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TWARZE PSF

A

Aleksandra Aleksandrowicz

0Od 2014 roku pracownik PSF — aktualnie Wiceprezes. Odpowiedzialna za relacje i fundraising. Fundraiser
w trakcie certyfikacji. Od 2012 roku cztonkini PSF — w ramach wolonatriatu zaangazowana catym sercem
w rozwdj fundraisingu (poprzez realizacje Ogdlnopolskiej Konferencji Fundraisingu dla Caritas w Polsce, po
ktorej ponad 20 fundraiseréw zostato zatrudnionych w Caritas; projektu pokonferencyjnego dot. doradztwa
fundraisingowego i edukacji: organizacje 2 ptatnych szkolen dla Zarzagddw i Fundraiseréw Caritas; zainicjowata
i zorganizowata 3 spotkania Klubu Fundraisera PSF w Zielonej Gorze; aktualnie uczestniczy we wroctawskich
spotkaniach klubowych.

Prywatnie: pasjonatka ludzi, podrézy, fotografii i Italii. Zona Olafa.

Poza PSFem dziata jako trener — szkolgc z umiejetnosci miekkich i zarzgdzania wolontariatem. Ponadto
jest doradcg fundraisngowym kilku organizacji pozarzgdowych. Jest wolontariuszkg w stowarzyszeniu Wo-
lontariat Misyjny Salvator.
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Okiem
dyletanta

Zajqcia dobiegty konca. Studenci z radoscig spojrzeli na zegarek — to
przeciez pietnascie minut przed czasem. Szczesliwy z doprowa-
dzenia grupy do ciekawych wnioskéw, spokojnie odpinatem laptopa,
zamykajac prezentacje dotyczagcg nowych mediéw. Miatem opusz-
czac sale, kiedy podszedt do mnie student i powiedziat: ,,Chciatbym
zosta¢ wolontariuszem przy Kilometrach Dobra, warto?”. Bez chwili
zawahania, z usmiechem na ustach powiedziatem, ze warto. Bo to
Swietna przygoda, ale przede wszystkim okazja, by pozna¢ swiat fun-
draisingu i by¢ czescig dobra w czystej postaci. ,,No tak, ale co to
wiasciwie jest ten fundraising?”

Nie jestem fundraiserem. Nie mam do$wiadczen w prowadzeniu
kampanii. A jednak od pierwszego momentu, kiedy zaczatem poznawac
osoby, ktdre si¢ tym zajmuja, fascynuje mnie ta dziedzina. Dziesigtki
fantastycznych ludzi, setki historii, w ktérych mozna zatapia¢ sie
godzinami, wspomnien, ale i plandw, wizji, szczerego zaangazowania
i wiary w to, Ze mozna zmieniac rzeczywisto$¢ na lepsza. Taki fundra-
ising poznalem. Fundrasing, w ktérym przede wszystkim czlowiek jest
na pierwszym miejscu. Fundraising nierzadko trudny, ale wymagajacy
od siebie i od innych, cieszacy si¢ z malych i wiekszych sukceséw, ktore prowadza do usmiechu wielu ludzi. Fun-
draising, w ktérym jakze namacalne i zrozumiale staly si¢ dla mnie stowa Steve’a Jobs’a, by ,,mysle¢ inacze;j”.
Pokazywa¢, ze moze by¢ inaczej i wlasnie to ,inaczej” wprowadzaé w zycie.

Z radoscig oddajemy w Panstwa rece kolejny, czwarty juz numer Magazynu. Poznajemy w nim narzedzia,
praktyki, opinie i wlasnie te historie, z ktérych gar§ciami mozna czerpa¢ inspiracje do podejmowanych przez
siebie dziatan.

O relacji i emocjach w fundraisingu pisze Dominika Langer - Gnitka. W rzetelnej analizie podjetego
przez autorke tematu znajdziecie odpowiedzi na pytania, ktére czesto sobie zadajemy zastanawiajac sie,

czy aby na pewno emocje sg zawsze ztym doradca. Piszemy tez o ,,Kilometrach Dobra, wywotanych juz do
tablicy na poczatku tego. Podsumowujemy pierwsza edycje akcji w wywiadzie z Jakubem Howancem oraz
przeczytamy, co nowego przyniosta edycja druga. W btyskotliwych felietonach Aleksandry Aleksandro-
wicz i Michala Sternickiego pochylamy sie nad wartosciami i moca stowa ,,dziekuje”, a takze odkrywamy,
co na temat fundraisingu méwi nam Pismo Swiete. Coraz wiecej méwi sie o potrzebie przeprowadzenia
w Polsce tzw. «kampanii testamentowej». To wazne zagadnienie, budzace wiele emocji. Temat ten rzeczowo
skomentowali Richard Radcliffe i Robert Kawalko.

Sercem tego wydania jest Temat numeru, czyli zarzadzanie i fundraising w sporcie. O tym, jak przeku¢ sukces
sportowy w sukces organizacji pozarzagdowej opowiadajg polscy mistrzowie: Dorota Swieniewicz (siatkarka)
i Rafal Sonik (rajdowiec). O roli wolontariatu w organizowaniu duzych wydarzen sportowych przeczytacie
w tek$cie Damiana Witkowskiego. Konkretne narzedzia i wskazéwki potrzebne do dobrego zarzadzania
organizacjg podaje w swoim artykule Monika Chabior z Fundacji Rozwoju Kultury Fizyczne;j.

To oczywiscie tylko niektdre z tekstow, ktére budujg kompletng catos¢ czwartego numeru Magazynu Fun-
draising. Magazynu, ktdry, taka mam nadzieje, pomaga odkrywacé pigkno tej dziedziny, prezentuje najlepsze
praktyki i zacheca, by mysle¢ inaczej i zmienia¢ $wiat na lepsze.

Dobrej lektury!

Dawid Kaczmarczyk
Redaktor naczelny
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4 PERYSKOP FUNDRAISERA

PROGNOZY

Zapytaliémy fundraiseréw jaki bedzie 2015 rok
z naszej dziedzinie.

Paulina Kasperska:

Moglabym powiedzie¢ jak kazdy inny, a doktad-
niej jak sobie wypracujemy taki bedzie. Z mojego
kilkuletniego doswiadczenia wiem, ze 80 % lub nawet
wiecej zalezy od samego zainteresowanego czyli fun-
draisera. Zalezy od systematycznosci, utrzymywania
kontaktéw z darczyncami , zaplanowania i pilno-
wania samego siebie aby to wszystko wykona¢ i aby
pracowaé w tempie. Od wzajemnosci, wspolpracy
z innymi fundraiserami, gdyz nie jestesmy dla siebie
konkurencjg, a wrecz przeciwnie, mozemy sobie na
wzajem bardzo pomoc.

A jaki bedzie fundarising w 2015 roku? No céz,
w naszym kraju wcigz nieznany, niedoceniany, a wrecz
wzbudzajacy strach. Lecz z kazdym kolejnym ro-
kiem bedzie si¢ rozwijaé, profesjonalizowac i wreszcie
dziata¢ jak powinien. Szczerze w to wierze i zycze
nam wszystkim fundraiserom aby nastgpito to jak
najszybcie;j.

Michal Rzysko:

Wszystko wskazuje na to, ze bedzie to kolejny
dobry rok dla fundraisingu zaréwno na poziomie
ludzi jak, instytucji, idei i oczywiscie wynikéw naszej
pracy. Powodéw do optymizmu szukatbym nie tylko
w poprawiajacych si¢ wskaznikach ekonomicznych, ale
tez w niezwyklej kreatywnosci fundraiseréw. Istnieje
ciagle ogromne pole do wykorzystania w dziedzinie
fundraisingu on-line, ktéry w Polsce ciagle jeszcze
raczkuje. Warto dostrzec tez fakt, ze jest nas coraz
wigcej. Coraz wiecej 0sob wie co to jest fundriaising
i miedzy innymi dzigki szkoleniom i wymianie do-
$wiadczen zaczyna dziala¢ planowo i dlugoterminowo.

Jerzy Mika:

Rok 2015 to czas, w ktérym beda owocowaé zmiany
i ogrom pracy wykonanej w czasie ostatnich dwoéch
lat. PSF staje si¢ bardziej wspdlnotowy, bardziej insty-
tucjonalny z wiekszg partycypacja czlonkow i wspot-
pracownikow. Przed nami kilka miesiecy innej jakosci
pracy. Otwarcia na nowe organizacje i angazowania
nowych oséb. To takze rok doceniania weteranéw
PSF oraz zawodowych Fundraiseréw! Trzeba wiec
przeczytaé caly numer Magazynu Fundraising i bra¢
sie do roboty!
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Razem zmienimy Swiat na lepsze

Prawdziwe zmiany wywotujg opér” to zasada do stwierdzania, czy to co chcemy osiggnaé, jest rze-
»” czywiscie zmiang ma tez wady. Wierzac, ze jeste$Smy predystynowani do zmiany, nie zauwazamy, ze
zmieniajac niszczymy co$ wartosciowego. Dlatego prof. Humbold mawiat do swoich studentéw: ,Mysle¢,

musicie myslec, chocby to bardzo bolato!”

mimo wszystko rozmawiamy
ze sobg cho¢ unosi si¢ swad
konkurencji w pracy, mimo
wszystko mozemy stanowic
jedna reprezentacje $rodowi-
ska. Silne sa wcigz marzenia:
o wymianie doswiadczen, do-
starczaniu sobie wzajemnie
pomystow, inspiracji, moty-
wagcji. I jakze wazne marzenie
o etycznym dzialaniu.

Kolejny numer Magazynu
fundraising oddajemy czytel-
nikom. To wysitek wielu oséb
i praca organizacji.

Na chwile przed dziesie-
cioleciem PSF upominamy
sie o etyke w kampaniach 1%,
monitorujemy prawne dziala-

Weciaz jesteSmy w zmianie, glowa nam peka od
analiz i ciaglego zastanawiania sie, czy to co robimy,
jest stuszne. Patrzac na praktyke wdrazania fundra-
isingu w wielu organizacjach, ta jedna prawidlowos¢

mnie zastanawia najbardziej. Trudno jest zalozycie-
lom, szefom, ,,stangé w prawdzie” dostrzec rzeczywi-
sto$¢, a nie tylko jej wlasna projekcje. Kiedy staram sie
obja¢ PSF — myfle czy otoczenie PSF to rzeczywisto$¢
czy tylko nasze marzenia? Czy integracja srodowiska
fundraisingowego jest mozliwa. Wierze, ze srodowisko
istnieje — zréznicowane i podzielone od grantopisarzy
przez ,wolnych strzelcow”, profesjonalnych zbieraczy,
firmy nastawione na zysk, ideowcow ogarnietych misja
naprawienia $wiata, wspaniatych wolontariuszy chca-
cych pomdc i zimnych profesjonalistow dzielacych sie
swoja wiedzg, az po zawodowych fundraiseréw pra-
cujacych z planem i kalendarzem, budzetem i wycia-
gami bankowymi. Potrafigcych wyjecha¢ na szkolenie
z zarzadzania sobg w czasie, by znalez¢ go wiecej dla
swojej rodziny. Czy da si¢ ten mix polaczy¢? Znalez¢
wspdlng warto$¢? Wierze, ze jest to mozliwe. Mimo
wszystko spotykamy sie w coraz wiekszym gronie,

nia wokot filantropii i fundra-
isingu. Podejmujemy wysilek zbierania pieniedzy dla
organizacji w Kampanii Kilometry Dobra, szukamy
kolejnych pomysiéw na dostarczanie narzedzi i twor-
czych dzialan, spotykamy si¢ i opowiadamy o mozli-
wosciach, doswiadczeniach i metodach. To wszystko
pod hastem fundraising. Coraz cz¢$ciej pomagamy
znalez¢ pracownika - Fundraisera, bo szukanie pra-
codawcy dla dobrego fundraisera jest btyskawiczne.
Wierzymy, ze zmiana jest prawdziwa — nie jest
bowiem lekko. Wierzymy, Ze wprowadzanie jej z sza-
cunkiem dla dotychczasowych osiaggniec organizacji
przynosi wiele dobra. Wstuchujemy sie w opinie i uwa-
gi wszystkich - czy jeste$ juz w tym gronie?
Zapraszam do Polskiego Stowarzyszenia Fun-
draisingu! Do obecnosci na Klubach Fundraisera
i spotkaniach PSF, do pisania i wspolredagowania
magazynu i podrecznika fundraisingu w Polsce. Nawet
jesli szukamy pracy, to jednak mysla naszej wspdlnoty
jest ,zmiana $§wiata — na lepsze!”
Jerzy Mika

Prezes Polskiego Stowarzyszenia Fundraisingu
Warszawa, luty 2015r.
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PIENIADZE NIE SPADAJA Z NIEBA...

Pieniadze nie spadaja z nieba...

ienigdze rzeczywiscie nie spadaja nieba, trzeba je zdoby¢, pozyskaé. Zwtaszcza jesli chce sie prowadzic¢
dobre dzieta i pomagac ludziom. Jednym z przyktadéw na to, jak to dzi$ robi¢, moze by¢ ta historia.

Zgromadzenie Siostr Szkolnych de Notre Dame od
1943 roku prowadzi w Krzydlinie Matej Dom Dziecka
»Wiosna”. Srednio w ciggu roku przebywa w nim 50
dzieci w wieku do 12 roku Zycia, pozbawionych trwale
lub czasowo opieki biologicznej rodziny. ,Wiosna” to
miejsce przejsciowe i tymczasowe dla dzieci, ktore
znalazly sie w sytuacji kryzysowej. Do tej pory pla-
cowka wykonujac zadania publiczne utrzymywala
sie z dotacji celowych, otrzymywanych ze Starostwa
Powiatowego. Na wszelkie inne dzialania musiata
szuka¢ wsparcia od darczyncéw indywidualnych
i zaprzyjaznionych firm. W pazdzierniku 2013 roku
wspierato placowke 6 darczyncow statych i 18 dar-
czyncoéw okazjonalnych oraz 1 firma .

Placéwka posiadata juz pewne doswiadczenia
zwiazane z pozyskiwaniem $rodkéw. Miedzy innymi
udalo sie do tej pory zdoby¢ srodki z nastepujacych
akgji:

» Zbiérka publiczna ,Dach dzieciom” w 2010 r.
potaczona z koncertem charytatywnym - dochod
z akcji 77.276,23 z1

» Zbidrka 1% - w 2012 r. 27.413,82 zk; w 2013 r.
35.448,42 zt

» Konkurs TAURON w 2008 r. - pozyskano
50 000 zt

» Inne akgje: zbidrka na wypoczynek letni dla dzieci
(koncerty charytatywne 2006, 2008, 2010); zbi6rka
na paczki §wigteczne dla dzieci;

To sukcesy, ktérymi warto si¢ pochwali¢. Niestety,
zycie niesie ze sobg wiele niespodziewanych wyzwan
i ciggle zmusza do podejmowania nowych dziatan.

W zwiazku ze zmiang ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca 2011
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Tekst: Ks. Marek Kidon

r. zaistniata konieczno$¢ przeksztalcenia obecnego
domu w trzy mniejsze, 14-osobowe placéwki na wzér
rodzinnej formy opieki, ktére miatyby na celu pod-
niesienie jakoéci pracy opiekunczo-wychowawczej
i lepsze przygotowanie dzieci do samodzielno$ci.
Jezeli w ciggu najblizszych dwdch lat nie dosztoby do
przeksztalcenia, Dom Dziecka musiatby by¢ zamknie-
ty. Skad zdoby¢ na to $rodki? Zrodzit sie¢ pomyst na
kampanie, ktéra moze rozwigzac ten palacy problem.

Celem tej kampanii, zatytulowanej ,Dom dla
dzieci”, byto uruchomienie dlugoterminowej akcji
pozyskania $rodkéw na przystosowanie placéwki do
nowych zadan i przeprowadzenia modernizacji obiektu.
Realizacja wszystkich projektow to koszt okoto 5 mIn
zlotych. Pierwszy etap to przygotowanie mieszkania dla
14 dzieci. Koszt tego przedsiewzigcia wynosi 500.000
z1. Zalozeniem bylo stworzenie systemu, ktéry zapewni
state pozyskiwanie srodkéw. Chodzilo o to, by da¢
organizacji nie tyle przystowiowa rybe co raczej wedke.

Placéwka posiadata juz znaczne zasoby, nalezaly
do nich przede wszystkim: ludzie i pracownicy, po-
mieszczenia, sprzet, dotychczasowe relacje pracow-
nikéw, zasoby gotéwkowe organizaciji.

Wyznaczyli$my sobie nastepujace cele finansowe
- znalezienie §rodkow na przystosowanie obiektu
do nowych zadan i przeprowadzenie odpowiedniej
modernizacji typu:

» przygotowanie pokoi mieszkalnych dla dzieci
(w trzech 14-osobowych placéwkach);

» modernizacj¢ kotlowni;

» zmiane instalacji sanitarnej i elektrycznej;

» zaadaptowanie istniejacej pralni na sale gimna-
styczng;

» zainstalowanie windy w obiekcie;



ZalozyliSmy etapowe realizowanie projektu tak,
aby do polowy 2016 roku obiekt moégt funkcjonowac
zgodnie z wymogami ustawy.

Ponadto wyznaczyli$my sobie cele niefinansowe,
w realizacji, ktérych podjeto nastepujace dziatania:

Utworzenie Zespolu
do dzialan FR.

Zanim rozpoczeto kampanie, udalo sie zebraé
grupe ludzi zainteresowanych ideg FR, ktérzy do-
strzegli w tego typu dzialaniach szanse na rozwigza-
nie problemoéw finansowych placéwki. Dwie siostry
wziely udzial w Pierwszej Ogélnopolskiej Konferencji
,Fundraising — profesjonalne metody pozyskiwania
funduszy dla Caritas w Polsce” w Zielonej Gorze
w lutym 2013 r. Jedna z pracownic w marcu 2014 r.
wzieta udzial w szkoleniu ,,Strategia promocji miejsc
i wydarzen”. Te osoby to trzon zespotu FR.

Przeszkolenie pracownikow
i wolontariuszy w zakresie FR.

W marcu 2014 r. odbylo si¢ spotkanie z pracowni-
kami, podczas ktorego zapoznano ich z sytuacjg orga-
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nizacji, poinformowano o nadchodzgcych zmianach,
przedstawiono dziatania FR jako te, ktére pomoga
zmieni¢ rzeczywisto$¢. Zaproszono do wspotpracy
i Zzaangazowania.

Utworzenie nowej
strony internetowej.

19 stycznia 2014 r. z pomocg zespotu wolonta-
riuszy udalo sie znacznie poprawi¢ funkcjonowanie
i przedstawi¢ strone¢ internetowa placoéwki w no-
wej szacie graficznej. Calos¢ wyglada nowoczesnie
i przystepnie dla uzytkownikéw Internetu. Stata
wspotpraca z informatykami pozwala na dalsze ulep-
szenia i modyfikacje strony w zaleznos$ci od potrzeb,
np. w okresie rozliczeniowym na stronie startowej
pojawial sie dodatkowy komunikat w formie wy-
skakujacego okna o mozliwosci przekazywania 1%
na dom dziecka.

4 Uruchomienie systemu platnosci
online na stronie internetowej.

W styczniu 2014 r. stworzono mozliwo$¢ platnosci
przez Internet ze strony internetowe;.
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Zalozenie konta
na Facebooku.

Pod koniec listopada 2013 r. zalozono konto na
FB. Do konca kwietnia zamierzyli$my pozyskanie
100 fanow, de facto do 30 kwietnia 2014 r. udato nam
sie zdoby¢ 731 fanéw.

Stworzenie bazy
stalych darczyncow.

Doskonalym pomyslem na pozyskanie jak naj-
wigkszej ilosci stalych darczyncéw (kreatywnosé
zespotu) byta idea jednego z czlonkéw Zespolu FR
- akcja pod nazwg ,,Podaruj pigtaka dla dzieciaka”.
Zalozenie bylo takie, aby do konca kwietnia pozyska¢
50 statych darczyncéw; de facto mamy ich 60 oraz
prawie 200 darczyncow okazjonalnych.

Stworzenie bazy wolontariuszy
do roznego rodzaju dziatan.

Udalo sie pozyskaé wolontariuszy do réznego
rodzaju dzialan, takich jak:

» 2 informatykéw do stworzenia nowej strony in-
ternetowe;j;

» 1 osobe odpowiedzialng za tworzenie oraz strategie
promocji tresci na strone internetowg i Facebooka,
przeprowadzanie akcji mailingowych;

» wolontariuszke promujacg kampanie wéréd swoich
znajomych i ich rodzicéw, nauczycieli ze szkoty,
do ktérej uczeszcza;

» administratora strony internetowej: promocja
kampanii na stronie parafii, inne dzialania w In-
ternecie majace na celu promocje kampanii;

> proboszcza parafii — promocja kampanii wérdéd
wiernych, zacheta do wptat na nasze konto;

> ksiegowa z jednej z lokalnych firm - promocja
kampanii, tworzenie ulotek, przekazanie w imie-
niu pracownikow, ktérych rozlicza, 1% podatku
na rzecz Domu Dziecka.

» 2 wolontariuszki zaangazowane w pomoc przy
tworzeniu filmu konkursowego.

Znalezienie
partnerow medialnych

Jedna z sidstr zostala osobg odpowiedzialng za
dzial PR i kontakt z mediami. Udalo si¢ jej nawigza¢
relacje z nowymi ludzmi, ktérzy naszg kampanie
nagla$niaja w mediach. Zaistnielismy w mediach
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lokalnych i ogélnopolskich. Przed §wietami Bozego
Narodzenia placowke odwiedzili dziennikarze z lo-
kalnego oddzialu TVP. Obszerny reportaz bedacy
tego efektem ukazatl sie 16.12.2013 w programie
»Telekurier” nadawanym na kanale TVP Regio-
nalna. Material ten spotkat si¢ z zainteresowaniem
ze strony ogdlnopolskiego oddziatu TVP i zostatl
wykorzystany 22.12.2013 w wydaniu ,,Panoramy”
na antenie TVP2.

Po publikacji na Facebooku informacji o doko-
naniach organizacji w zakresie opieki nad dzie¢mi
dom ponownie odwiedzili dziennikarze z regionalnej
TVP, koncentrujac si¢ bezposrednio na kampanii.
Odpowiednie informacje pojawity si¢ 09.02.2014
r. w popotudniowym bloku TVP Info. Dodatkowo
nawigzany zostal kontakt z redaktorky lokalnego
tygodnika ,,Kurier Gmin”. W efekcie powstat artykut
na temat kampanii i sposobéw pomocy dla Domu
Dziecka, ktory ukazat sie wnr 9 (1192) ,,Kuriera Gmin”
z dnia 04.03.2014 r. Artykul ten byt promowany na
stronie internetowej oraz koncie FB tygodnika.

19.04.2014 r. w programie ,,Puls Polski” na TVP
Info bylo wejscie na zywo z placowki.

Przeprowadzenie
SMS-owej kampanii 1%

Pomyst na zwigkszenie wptat z tytutu 1% polegat
na tym, ze skorzystalem z mojej osobistej bazy da-
nych, opartej na marce, ktorg posiadam i relacjach,
ktore buduje z darczyncami réznych dziel, jakie do
tej pory prowadzitem w kosciele przez 25 lat mojej
postugi. Poprositem moich przyjaciét i znajomych
SMS-em o przekazanie 1% na rzecz naszej placowki.

Potwierdzenie dokonania dyspozycji wplaty 1% otrzy-
matem od ponad 40% tych, do ktérych si¢ zwrocitem.
W ubieglym roku ponad 250 oséb przekazalo nam
swoj 1% podatku.

Jesli chodzi o realizacje planu, to zauwazylem,
ze nalezy by¢ konsekwentnym, ale i elastycznym.



Wydaje mi sie, ze sposrdd wielu poswieconych go-
dzin nalezaloby zwiekszy¢ czas pracy z zespotem.
Rozpoznanie talentéw i predyspozycji i postawienie
ludzi na wlasciwym im miejscu to klucz do sukcesu.
Sam niewiele dokonam, ale wspdlnie mozemy o wiele
wiecej zrobi¢. Moim zdaniem o wiele wazniejsze jest
to, co robimy razem, niz mdj, nawet najwigkszy, sukces
jako jednostki. Sukcesy zbiorowe wzmacniaja zespot,
nie budza zazdrosci ani poczucia bycia gorszym,
gdy komus$ innemu cos$ si¢ udalo. Wspdlnie odnosi¢
zwyciestwa i wspolnie je §wietowad, to moim zdaniem
klucz do sukcesu. Wtedy wygrywamy wszyscy.

Wskaznik rentowno$ci kampanii:

Poniesione koszty: 1.300 zt

Uzyskane przychody: 21.548 zt

ROIw % -1657...% !!!

Wydaje mi sig, ze ta kampania zmienifa nasta-
wienie organizacji do fundraisingu. Stara facinska
maksyma mowi: ,Contra factum nulla argumentum”
(przeciwko faktom nie ma argumentdéw). Liczby méwia
same za siebie. Warto zainwestowa¢ w fundraisera,
aby pomnaza¢ pienigdze organizacji. Cho¢ nie wol-
no nam zapomnie¢ i o tej prawdzie, ze pienigdze to
nie wszystko. Kampania zmienita przede wszystkim
organizacje od wewnatrz, tzn. uzmyslowita wielu
pracownikom, Ze to nasze wspdlne dzieto.

Chcialbym w tym miejscu poczynic refleksje oso-
bistg. Odnosze wrazenie, ze placowki o charakterze
koscielnym sg specyficzne i rzadzg si¢ swoimi prawa-
mi. Majg one wielorakie zloZone uwarunkowania i za-
leznosci. Kwestia podleglosci, decyzyjnosci, trwalosci
w perspektywie czasowej i wiele innych maja wptyw
na podejmowane dzialania. Nalezy o tym pamietac,
dziatajac naich rzecz jako fundraiser. Niemniej jednak
uwazam, ze w Kosciele tez da sie co§ zmieni¢, cho¢
bezsprzecznie stuszne jest powiedzenie: ,,mtyny Boze
mielg powoli”.

Odnoénie do mojej kampanii mam jeszcze kilka
przemyslen:
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1. Odnosze¢ wrazenie, ze nie do konca wykorzy-
stalem ogromny potencjat drzemiacy w od$wie-
zeniu lub ponownym nawigzaniu relacji z tymi
instytucjami i darczyncami, ktorzy wczesniej
juz pomagali placowce.

2. Ogromnym, ale moim zdaniem niewykorzy-
stanym zasobem, sg byli podopieczni placéwki
iichrodziny (3.253 dzieci przewinelo si¢ przez te
placéwke w przeciggu 70 lat istnienia, z tego 868
trafito do rodzin adopcyjnych i zastepczych).
Warto po to siegnac.

3. Poteznym, ale nie do konca zagospodarowanym
zasobem ludzkim sg pracownicy w liczbie 50
0s6b. Kazdy z nich ma krewnych, znajomych,
przyjaciot, ktérzy moga sta¢ si¢ potencjalny-
mi darczyncami placowki (50 pracownikow
x minimum 10 os6b, ktérych uczynia naszymi
darczyncami, daje liczbe 500, a to cho¢by tylko
razy 10 zt miesiecznie daje nam kwote 5.000 zt
co miesigc!).

4. Moim zdaniem ta organizacja musi posiada¢
etatowych fundraiseréw, ktorzy beda wyltacznie
zajmowac si¢ budowaniem relacji z darczyncami
i pozyskiwaniem srodkéw. Takie plany, jakie ma
Dom Dziecka, moga by¢ zrealizowane tylko przy
pomocy zawodowych fundraiseréw.

Zaangazowanie w t¢ kampanie¢ uzmystowilo mi
po raz kolejny, ze zycie sklada sie z sukceséw i po-
razek — co$ nam si¢ udaje, co$ nie. Najwazniejsza
inwestycja, to inwestycja w cztowieka. Najwazniejsze
pozyskiwanie, to pozyskiwanie ludzi, a nie pieniedzy
(pienigdze idg zawsze za cztowiekiem). Zeby odnies¢
sukces, cztowiek musi da¢ z siebie wszystko, na co go
w tej chwili sta¢, a to kazdego dnia oznacza co innego.
Kazdy dzien, kazde spotkanie, kazdy czlowiek byt
nowym wyzwaniem.

Ta kampania jest dla Domu Dziecka ,Wiosna”
otwarciem na nowe sposoby dzialania. Jestesmy na
poczatku drogi i wiele jeszcze przed nami...

fundraising/nr
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»Dobry Testament”
- nowa kampania filantropijna

Polska kampania testamentowa

,,Gdy ludzie napiszg juz testament, zawsze sg usmiechnieci” — powiedziat mi dzi$ kolega z Belgii. Jest
koniec lutego, jestem w Amsterdamie na Legavision, pierwszym seminarium o testamentach. Przyjechato
kilkanascie osdb z siedmiu krajow, a kazda z nich przywiozta opowiesci o swojej kampanii testamentowe;.

Sa tu Belgowie, ktérzy wydadza w tym roku prawie
poéttora miliona euro na swojg kampanie testament.
be. Jej budzet tworzy 120 organizacji, ktére finansuja
wspolne dzialania: calodobowg infolinie, wysytke
broszur, reklamy prasowe, spotkania w domach z oso-
bami, ktore takie zamoéwia. Kilka kolejnych organizacji
chcacych wlaczy¢ sie w promocje testamentdw czeka
w »poczekalni”, bo organizatorzy ograniczyli liczbe
partneréow. W ubieglym roku Belgowie urzadzili targi
testamentowe: przez 5 dni odwiedzilo te impreze
27 000 oséb, a wiele z nich przyszto tylko po to, aby
porozmawia¢ z notariuszem o swoim testamencie.
Po siedmiu latach cig¢zkiej pracy zespot jest dumny
ze swych osiggnie¢, choc jeszcze 3 lata temu musieli
sie zadtuzy¢, zeby kampania szta do przodu. Teraz
nie ma watpliwosci, ze byto warto.

Naprzeciw Belgdw siedzi Rob z Wielkiej Brytanii,
ktory reprezentuje ,,Remember a Charity” - to oni
promuja na Wyspach testamenty. Zaczeli w 2000 roku
i maja teraz 5-osobowy zesp6l, ktéry ma pelne rece ro-
boty. Ich osiggnieciem jest to, ze juz 14% testamentow
zawiera zapis dla jakiej$ organizacji charytatywnej,
ale to dla Roba ciagle za mato. Silnym partnerem An-
glikow jest Minister Spoleczenstwa Obywatelskiego,
ktéry wspiera kampanie autorytetem rzadu.

Wrtosi wygrali w ubieglym roku swojg kampania
testamentowa miedzynarodowa nagrode na Kongre-
sie Fundraisingu w Holandii. Ich osiggniecia robig
duze wrazenie. Dzialajg publicznie dopiero od roku,
a 0 ich kampanii prasa pisala juz 170 razy. We Wlo-
szech szybko zmienia sie klimat woko? testamentow,
ludzie coraz czgsciej podchodza do tematu bez nie-
potrzebnych emocji i rozumiejg korzysci. Podobnie
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jest wszedzie tam, gdzie organizacje charytatywne
nagtadniaja sprawe spadkdéw i zapiséw, planowego
dysponowania zgromadzonymi dobrami.

Obecnie kampanie testamentowe sa prowadzone
w 17 krajach na $wiecie. W kazdym z nich inaczej,
bo uwzgledniajg lokalng kulture, sa dopasowane do
talentow i wrazliwosci ludzi, ktérzy je realizuja.

Jak bedzie wyglada¢ promocja testamentéw w Pol-
sce? Trudno na razie powiedzie¢. Jedno jest pewne:
jeste$my solidnie przygotowani do wlasnej narodowe;j
kampanii. Znamy pomysty, sukcesy i bledy kolegow
z zagranicy, wspolpracujemy z notariuszami, dora-
dzaja nam najlepsi konsultanci na swiecie. ,Dobry Te-
stament”, bo tak nazwaliémy kampanie testamentowa
w Polsce, rozpoczyna si¢ 15 kwietnia w Warszawie,
w czasie seminarium o testamentach. Wszystkich,
ktorzy cheg przylaczy¢ sie do tej inicjatywy, zapraszam
na strone kampanii: www.dobrytestament.pl.

Robert Kawatko
wiceprezes Polskiego Stowarzyszenia Fundraisingu,
inicjator i zatozyciel Polskiego Instytutu Filantropii

Uczestnicy seminarium Legavision - Amsterdam, luty 2015
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W Polsce inaczej
niz na Wyspach

rzede wszystkim musimy zdac sobie sprawe, ze Polska i Anglia roznig sie od siebie w duzym stopniu.
Tak samo rdina jest sytuacja testamentow — mamy rézne regulacje prawne odnosnie do zostawiania

darowizn w testamentach.

W Anglii, wedtug prawa, mozemy poming¢ ro-
dzine i zostawi¢ nasze pienigdze komu tylko chcemy.
Generalnie wigkszo$¢ dorostych Anglikéw decydu-
je sie na spisanie testamentu, poniewaz w zasadzie
mozemy napisa¢ w nim wszystko, co tylko chcemy.
Polskie prawo rdzni si¢ zasadniczo tym, ze okresla co
mozna, a czego nie mozna zrobi¢ piszac testament.
Z tego bierze si¢ fakt, ze bardzo mata liczba Polakéw,
w ogole decyduje sie na stworzenie tego dokumentu.
W mojej opinii, to wlasnie jest najwigkszy problem,
od ktorego trzeba zacza¢ rozwazanie na ten temat:
w Polsce ludzie nie decyduja si¢ na testamenty.

Kluczem do stworzenia i przeprowadzenia sku-
tecznej kampanii testamentowej jest wytworzenie
w $wiadomosci obywateli kraju, ze sporzgdzanie testa-
mentu jest wazne i potrzebne. Od tego trzeba zaczac.
Pézniej dopiero nalezy przekona¢, ze warto pomysleé
réwniez o darowiznie zawartej w swojej ostatniej woli.

Dazymy do tego, zeby w Polsce przekona¢ co
najmniej 10% spoteczenstwa, zeby cze¢s¢ pieniedzy
zapisanych w testamencie przeznaczyli na darowizne.
Dla poréwnania, w Anglii liczba ta jest obecnie prawie
dwa razy wyzsza. O tym, Ze jest to jak najbardziej
mozliwe, §wiadczy przyklad Austrii. Dzieki dobrej
kampanii indywidualne darowizny testamentowe
zapewniaja 10% wszystkich pieniedzy jakie przekazy-
wane sg organizacjom charytatywnym i NGO. Mysle,
ze w Polsce jest to réwniez mozliwe do osiggnigcia.

Co decyduje o sukcesie kampanii i kiedy mozemy
powiedzie¢, ze ,to dziata”? Nawet w Anglii tak napraw-
de tego nie wiemy. Kampania, w ktérej zachecamy do

1 Tekst: Richard Radcliffe

A

darowizn w testamentach musi by¢ bardzo ostrozna.
Trzeba mie¢ $wiadomos¢, ze jest to bardzo prywatna
decyzja kazdego. Innymi stowy, znowu na przykta-
dzie Anglii - mamy nadzieje, ze ludzie wykorzystaja
testamenty do przekazania darowizny ale jest to tak
prywatna sfera, Ze nigdy nie méwig nam, o swojej
decyzji. Mysle, ze tak samo bedzie w Polsce.

Kampania testamentowa jest tak naprawde kam-
pania zaufania. Najwazniejsze to NIE prosi¢ Polakow
o pieniadze w testamencie. Musimy da¢ im wolnos¢
wyboru w podjeciu tej decyzji, jesli naprawde tego
chca. Wedlug mnie, zapewnienie i pokazanie tej wol-
nosci, w sposob, ktory przekona Polakéw do zalozen
kampanii, jest tutaj kluczowy.

Richard Radcliffe

fundraising/nr
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Emocje kluczem
do zaangazowania darczyncy

Czym powinni$my sie kierowa¢ rozwijajgc dziatania fundraisingowe w organizacji? Jakie powinno by¢
nasze fundamentalne zatozenie: ilos¢ srodkéw, ktére chcemy zebra¢ na konkretny cel spoteczny czy
liczba pozyskanych darczyncow? Co w naszej pracy powinno by¢ wazniejsze?

Mozna zapytad, jaka jest réznica? Liczba darczyn-
cow przektada si¢ na konkretny wynik finansowy wiec
praktycznie wychodzi na to samo. Oczywiscie jedno
wynika z drugiego i odwrotnie. Jednak sens tego zato-
zenia jest rozny a jego konsekwencja s3 podejmowane
pdzniej decyzje dotyczace tego o co walczymy, jakie
stawiamy sobie cele, w jaki sposob myslimy opracowu-
jac swoje kampanie? Czy chodzi nam tylko o pienigdze
czy o konkretnych ludzi, ktérych chcemy przekonac?

Mysl przewodnia FUNDRAISERA -
pozyskaj darczynce.

To kluczowe zalozenie kierunkuje nasze dzialania
wskazujac czy koncentrujemy si¢ na $cisle okreslonej
w czasie kwocie jaka mamy pozyska¢ robigc wszystko,
zeby ten wynik finansowy osiaggna¢. Nie zastanawiamy
sie wowczas, co bedzie po tej granicznej dacie. Czy
jednak myslimy dtugofalowo skupiajac si¢ na drugim
cztowieku? Wéwczas szukamy konkretnych oséb,
ktére moga zainteresowac si¢ realizowang przez nas
sprawg - zechca si¢ zaangazowac i wlaczy¢. A jesli
zostang przekonane to bedg otwarte, aby zwigza¢
sie z nami na dluzej. Charakterystyczng cecha fun-
draisera jest myslenie dlugoterminowe. Dzialajac tu
i teraz myslimy o tym, co bedzie w przyszlosci - czy
to co zrobie dzisiaj nie tylko przyniesie szybki efekt
ale takze zaprocentuje w dlugim terminie?

Dlatego powinni$my koncentrowac si¢ na kon-
kretnych ludziach, ktérych przekonamy do na-
szej sprawy, ktorzy zostang naszymi darczyncami.
W zwigzku z tym musimy si¢ dowiedzie¢, kto moglby
takim darczynca zostac i jak go zacheci¢ do pierwsze-
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go zaangazowania. Nastepnie dobrze jest go poznad,
zeby odpowiedzie¢ na jego potrzeby, dostarczajac
mu satysfakeji z udzielonej pomocy izachecajac do
dlugoterminowego zwigzania si¢ z naszg organizacja.

Darczynnosé¢ Polakow

Nie ma wiele badan na temat darczynnosci Po-
lakéw, ich motywacji oraz zachowan dotyczacych
zaangazowania spolecznego.

Wedlug opublikowanego w listopadzie raportu
Word Giving Index (Charity Aid Foundation) za rok
2013, Polska zajmuje dopiero 118 miejsce w rankingu
130 krajow, w ktorym badane jest zaangazowanie
spoleczne mieszkaficow w postaci wolontariatu, wplat
darowizn, czy pomocy osobie nieznajomej. W miesigcu
poprzedzajacym badanie tylko 21% Polakéw przekaza-
to darowizne pienieznag na cel spoleczny (co dato nam
75 miejsce w ramach tego obszaru), natomiast w Irlan-
dii czy Wielkiej Brytanii (znajdujacych sie w czotéwce
panstw europejskich w tej dziedzinie) az 74%.

W marcu 2014 roku, TNS Polska opublikowal bada-
nie dotyczace dobroczynnoéci Polakéw, w ktorym pyta-
no o finansowe wsparcie organizacji w ciggu ostatnich
12 miesiecy i tutaj 3 na 4 pytanych odpowiadato pozy-
tywnie. Jednak az polowa z tych osob zaangazowala sie
tylko jeden raz w ciggu calego roku, a najczestsza forma
byto wrzucenie datku do puszki podczas zbiérki. Zale-
dwie 8% badanych wsparlo organizacje 4 i wigcej razy.

Te wyniki pokazuja, ze mamy w naszym kraju jesz-
cze wiele do zrobienia a filantropia ciagle raczkuje. Co
jest pozytywne i moze $wiadczy¢ o duzym potencjale
fundraisingowym, to fakt, ze wedlug tego samego



badania TNS Polska, jedna czwarta Polakow (28%)
bylaby sklonna wspieraé regularnie wybrang organizacje
dobroczynna. Jak mozna przypuszczaé osoby, ktore
w ciggu ostatnich 12 miesigcy udzielity jakiegokolwiek
wsparcia sg czesciej niz pozostali badani skfonni do re-
gularnego zaangazowania — osoby, ktére juz pomagaja
sa bardziej otwarte na zwigkszenie wymiaru tej pomocy.

Emocje kluczem do serca darczyncy.

Na poziomie deklaratywnym, pytane osoby wska-
zuja nastepujace motywatory, ktére moga wplyna¢
na podjecie decyzji o regularnym zaangazowaniu:

» renoma organizacji,
informacja, jak wydawane sg wplacone pieniadze,
wiarygodno$¢ lidera,
obszar dziatalnosci,
zapewnienie fatwych zasad przekazywania §rodkow.
Sa to zewnetrzne czynni-

v Vv Vv VY

ki, ktére mozna zracjonali-
zowac i nie maja one zwigz-
ku z osobg darczyncy, jego
wlasnymi przekonaniami
czy osobowoscig.

Catkowicie inaczej wy-
gladaja odpowiedzi osob,
ktdre juz wspierajg finanso-
wo wybrang organizacje. Ra-
port przeprowadzony wérod
najbardziej zaangazowanych darczyncéw w Wielkiej
Brytanii, wspierajacych cele spoleczne na kwote mi-
nimum 1000 funtéw rocznie wskazuje, ze gléwnymi
motywatorami darczyncéw sa:

> osobiste wartosci,
» poczucie wlasnej moralnosci czy zasad etycznych.

Te odpowiedzi osiagaja powyzej 90% wskazan
a nastepnie:

> wiasna identyfikacja z celem prowadzonych dzia-
tan spotecznych,

> wiara,

> osobiste do$wiadczenia.

Powyzsze wskazywane sa przez ponad 60% o0s6b.

W tych wynikach nie pojawiajg si¢ racjonalne
motywatory. Odpowiedzi zwigzane sg z osobowoscia
konkretnych, zaangazowanych ludzi, ich subiektyw-
nymi opiniami, warto$ciami i przekonaniami. To
wszystko sa emocje i osobiste odczucia.

Wryniki te pokrywaja sie z psychologia zachowan
konsumenckich. Chcieliby$my by¢ racjonalni w swo-
ich wyborach, dlatego przed podjeciem konkretnej
decyzji zakupowej uwazamy i deklarujemy, ze w taki
wlasnie sposob zostanie ona podjeta. Uwzgledniajac
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i analizujac rézne czynniki wybierzemy najlepsze
z mozliwych rozwigzan, produktéw czy ustug. Be-
dziemy kierowac¢ si¢ najlepszymi funkcjonalno$cia-
mi, jakoscig czy efektywnoscia produktu. W efekcie
jednak przy kazdej decyzji konsumenckiej pojawia
sie czynnik subiektywny, emocjonalny. Kiedy prze-
analizujemy ostatnie zakupy, przyznamy, ze wplyw
mial humor, w jakim bylismy w tamtym momencie,
zdarzenie, ktorego doswiadczyliémy wezesdniej, osoba,
ktérg spotkalismy na swojej drodze, czy sposob w jaki
zostali$my potraktowani czy jak odebralismy dany
komunikat z zewnatrz. W swoich decyzjach jestesmy
czesto irracjonalni. Tak funkcjonuje moézg cztowieka.
Jesli emocje sg istotne w decyzjach konsumenc-
kich dotyczacych produktéw i ustug, ktére moga by¢
w sposéb obiektywny poréwnane, to tym bardziej
istotna role petni¢ beda na ,,rynku dobroczynnosci”.
Bo jak poréwnac i wartosciowa¢ wazno$¢ pomocy glo-
dujacemu, umierajacemu z braku wody, choremu czy
niewierzgcemu we wlasne mozliwoéci? Wszystko zalezy
od osobowosci darczyncy i jego wlasnych przekonan.
To jest informacja, o ktdrej powinni$my zawsze
pamieta¢ w komunikacji z darczyficami. Emocje
decydujg o zaangazowaniu spolecznym. Co wigcej,
réwniez o dlugoterminowym zwigzaniu si¢ z dang
organizacja, gdyz lojalno$¢ bierze si¢ z konkretnych
przezy¢ i do§wiadczen a nie z tego co obiecamy.

Gdzie kryja sie emocje? Czy Dar-
czynca moze ich doswiadczy¢?

W zwiazku z tym powinni$émy sobie zada¢ py-
tanie co generuje najwicksze emocje i gdzie mozna
ich doswiadczy¢, skoro sg kluczowym motywatorem
zaangazowania? Tutaj wystarczy przyjrzec sie me-
diom: jaka jest cecha charakterystyczna gléwnych
newsow, jakie programy maja najwieksza ogladalnos¢,
jakie artykuty sa najczeéciej czytane, jakie najbardziej
klikane? Oczywiscie te, w ktdrych znajduja sie histo-
rie konkretnych ludzi, uruchamiajace wyobraznie
i pozwalajgce na identyfikacje z bohaterem, malujace
w glowie konkretny obraz i sytuacje.

Dlatego fundraiser docierajgc do potencjalnych
darczyncéw, przekonujac tych pozyskanych do dtu-
gofalowego zaangazowania powinien wykorzystywa¢
konkretne przyklady ze swojej dziatalnosci. Pokazy-
wac efekty pracy i opierac si¢ na historiach. Przypad-
kach ludzi, u ktérych zaszla zmiana. Dzieci, w oczach
ktérych mozna bylo zobaczy¢ rado$¢. Zwierzat, ktore
udato sie uratowa¢, osob, ktére wygraly walke z cho-
roba, czy marzen, ktére po dtugim okresie cigzkiej
pracy i wyrzeczen udalo si¢ zrealizowac.

fundraising/nr
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Dla glebszego zrozumienia potrzeb darczyncow
trzeba zda¢ sobie sprawe ze specyfiki sektora dobro-
czynnego.

Na rynku konsumenckim wystepuja dwie strony
komunikujace sie ze soba: sprzedajacy i kupujacy.
Dokonywana jest wymiana towaréw czy ustug w za-
mian za konkretnie ustalong kwote pieniezng. Klient,
ktory placi, otrzymuje bezposrednie korzysci w postaci
produktu czy ustugi. Samodzielnie moze dokonacéich
oceny oraz stwierdzi¢ czy spelniaja jego oczekiwania.

Na rynku dobroczynnym sytuacja wyglada inacze;j.
W tym ukladzie pojawiajq si¢ trzy strony:

» darczynca, ktdry przekazuje pienigdze (placi).

» obdarowany - potrzebujacy, ktory w efekcie zebra-
nych $rodkéw, otrzymuje korzysci w postaci pomocy.

» organizacja, ktdra jest posrednikiem - otrzyma-
ne $rodki zamienia na konkretne rozwiazania,
dostosowane do specyfiki dziatania, dedykowa-
ne konkretnemu celowi spotecznemu: pomoc
niepelnosprawnemu dziecku poprzez prace z re-
habilitantem, ochron¢ wymierajacego gatunku
zwierzat, prace wolontariusza z dzieckiem celem
podniesienia jego samooceny itp.

Korzysci otrzymuje obdarowany, ktéry moglby
oceni¢ jako$¢ otrzymanej pomocy, okresli¢ czy otrzy-
mane rozwigzanie jest satysfakcjonujace i czy przynosi
zakladane efekty. To w tym miejscu generowane sa
emocje, ktorych §wiadkiem moze by¢ organizacja
a §cislej mowiac wybrane z niej osoby.

Efektow, jakie zebrane srodki wygenerowaty, do-
$wiadczajg osoby pracujace bezposrednio z obdarowa-
nymi np. wolontariusze, ktérzy docieraja do rodzin
potrzebujacych a nastepnie dostarczaja im paczki
przygotowane przez darczyncéw w SZLACHETNE]
PACZCE, terapeuci pracujacy dzien po dniu z nie-
petnosprawnymi, ktorzy po kilku miesigcach ciezkiej
pracy moga dos$wiadczy¢ satysfakeji z osiagnietych
niewielkich postepéw w rehabilitacji, bedacych dla
chorych na miare¢ zdobycia Mount Everestu)

Rado$¢ w oczach dziecka, 1zy wzruszenia,
wdzigcznosé, ktorej nie da sie wyrazi¢ stowami, spet-
nione marzenie, nadzieja, wiara, ze moze by¢ lepiej
to efekty zaangazowania finansowego darczyncow.
Niestety, oni ich nie do§wiadczaja. Co wiecej, nawet
nie sg $wiadkami tych pozytywnych emocji bedacych
potwierdzeniem dokonanej zmiany.

Tutaj pojawia si¢ wyzwanie dla fundraisera — dostar-
czy¢ darczyncom emocji, ktdre zostaly wygenerowane
dzieki ich zaangazowaniu. Musi on wykona¢ ogromng
prace nie tylko na zewnatrz organizacji, w bezposred-
niej komunikacji z darczyncag, ale przede wszystkim
wewnatrz organizacji. Bardzo czesto, w organizacjach
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brakuje $wiadomosci potrzeby wspotpracy fundraisera
z innymi pracownikami. Uwaza sig, ze fundraiser po-
winien koncentrowac¢ si¢ na pozyskiwaniu pieniedzy
oraz komunikacji z darczyficami bez wnikania w prace
z potrzebujacymi. Dlatego osobom zajmujacym sie¢
bezposrednio pomaganiem czasem ci¢zko zrozumieé
potrzeby zglaszane przez fundraisera o przekazywanie
opowiesci dla darczynicow. To dla nich tylko dodatko-
wa praca, ktorej sensu i efektow nie widza, gdyz to co
napedza i motywuje ich do ciezkiej pracy to wlasnie
wzruszenia, rado$¢, wdzigcznos¢, ktorych na co dzien
doswiadczaja od potrzebujacych, z ktérymi pracuja.

Dlatego wazng rolg fundraisera jest u$wiadomienie
koniecznosci przekazania dalej generowanych emo-
cji, wszystkim majacym wplyw na efekty tej pracy.
Emocje muszg zosta¢ dostarczone darczyncom, dzieki
ktérym realizowanie pomocy jest w ogdle mozliwe.
W tym miejscu komunikacja i wspoipraca wewnatrz
organizacji jest kluczowa.

Co wigcej darczynca powinien dosta¢ jasny komu-
nikat, ze te efekty mogly zosta¢ osiagniete dzieki jego
zaangazowaniu i ze jest tego cze¢scig. Dopiero takie ma-
terialy powinny by¢ podparte racjonalnymi wynikami:
zrealizowanymi wskaznikami, liczbami, wykresami.

Darczynca wspoltworca zmiany.

Odwracajac sytuacje, po czym darczynca pozna,
ze w organizacji, ktora zdecydowal si¢ wesprzec jest
rozwijany fundraising? Po pierwsze otrzyma podzie-
kowanie za swoje zaangazowanie. Zobaczy konkretne
efekty, jakie zostaly osiggniete.

Ale przede wszystkim, zostanie mu u§wiadomio-
ne, przypomniane, Ze ta zmiana, te piekne chwile,
szczescie, rados¢, Izy wzruszenia, emocje mogly sie
wydarzy¢ i zadzia¢ dzieki jego zaangazowaniu, Ze
jest ich wspoltworca, ze zmienia ten $wiat na lesze.

Wiéwezas sam bedzie usatysfakcjonowany i zmo-
tywowany do dalszego zaangazowania.

Takiego poczucia i satysfakcji wszystkim naszym
darczyncom zycze.

Dominika Langer- Gnitka
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Od sukcesu do dzialania

Rozmowa z Dorota Swieniewicz, mistrzynig Europy z 2003 i 2005 r. w siatkéwce oraz zatozycielka fundacji

swojego imienia.

Jak dlugo dziata Fundacja Doroty Swieniewicz
ijaki jest jej cel?

Cho¢ dzialamy od niedawna, bo od lipca 2013
roku, to pomyst stworzenia organizacji dojrzewat
w mojej glowie od dluzszego czasu. Jeszcze w trakcie
trwania kariery siatkarskiej spotykatam sie z dzie¢-
mi, ktére chciaty uprawiad sport, ale nie wiedziaty
jak sie do tego zabrac. Po zakonczeniu kariery po-
stanowitam zatozy¢ fundacje i wcieli¢ w zycie swoje
marzenia. Postawilam sobie za cel promocje¢ sportu
i kultury fizycznej wérdd dzieci i mlodziezy, oraz
zachecanie ich do zaangazowania w sport. Niemal
od samego poczatku istnienia fundacji rozpocze-
tam podréze po calym kraju. Przejechawszy Polske
wzdluz i wszerz zrobitam ponad 40 tys. km. Spoty-
kalam sie z dzie¢mi, gléwnie z malych miejscowosci
ittumaczytam im, jak wazne jest uprawianie sportu.
Opowiadajac o swoich sukcesach i wyrzeczeniach,
ktére musialam ponies¢ grajac w siatkowke, zaszcze-
piatam w nich i nadal zaszczepiam milo$¢ i pragnie-
nie podazania $ciezka podobng do mojej. Stuchajac
historii i ogladajac medale, dzieciaki chcg gra¢ito
jest dla mnie najwazniejsze.

Czy ma Pani poczucie wypelniania pewnej misji?

Na pewno chce oderwad je od telewizoréw, kompu-
teréw i tabletow. Pokaza¢ im alternatywe. Przekonad,
ze moga zmieni¢ swoje zycie. Wyrwac ze wsiimatych
miasteczek, umozliwi¢ wyjazd do miasta. Zaszcze-
pi¢ warto$ci. Bo ze sportu mozna si¢ wiele nauczy¢.
Samodyscypliny, wspdtpracy z grupa, pokonywania
stabosci, dobrej organizacji, nawigzywania przyjazni,
ktdre trwaja niekiedy cale Zycie. Staram sie zawsze

Tekst: Ewelina Szeratics

zostawiaé dzieciakom jaki$ przedmiot, ktory bedzie
im przypominal o naszym spotkaniu. Sg to zazwyczaj
pitki z autografem, albo koszulki.

Jak wyglada zarzadzanie organizacja sportowa?

Poza mng w fundacji pracuja jeszcze dwie osoby.
Dzielimy si¢ obowigzkamii wspélnie pracujemy nad
sukcesem. Pracy jest sporo: przyznajemy stypendia dla
utalentowanych dzieci i mtodziezy (w zesztym roku
pokrywali$émy koszty internatu, wyzywienia i biletu
komunikacji miejskiej dziewieciorgu podopiecznych).
Ponadto, jak juz wczesnie wspomniatam, w ramach
projektu ,,Spotkania z Mistrzem” podrézujemy po
calym kraju i spotykamy sie z dzie¢mi. Prowadzimy
tez obozy szkoleniowe, organizujemy zawody spor-
towe. W zesztym roku zorganizowali$my ,,Spotkania
z Siatkowky” - impreze towarzyszaca Mistrzostwom
Swiata w Pilce Siatkowej Mezczyzn. W trzech miej-
scowosciach: Ole$nicy, Dzierzoniowie i Koluszkach
zorganizowalismy spotkania dzieci z gwiazdami pol-
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skiej pitki siatkowej —~Matgorzata Niemczyk, Adamem
Kurkiem, Katarzyna Mroczkowska, Agata Sawicka,
Mariuszem Szyszko oraz Zygmuntem Chajzerem,
ktory jest wykwalifikowanym trenerem siatkowki.
ChcieliSmy w ten sposéb upowszechni¢ ten sport
oraz zacheci¢ mlodych do podejmowania sportowej
rywalizacji.

Jaki wplyw na zarzadzanie organizacja maja
sukcesy sportowe?

To zalezy. Nieraz zdarzajg si¢ tacy, ktérzy uwazaja,
ze skoro zdobylam medal, to mam obowigzek pomagaé
innym. Ja natomiast uwazam, Ze to nie jest kwestia
obowigzku, tylko wlasnych potrzeb. Moim zdaniem
osoby, ktore doszty na szczyt, powinny podarowa¢
kolejnym pokoleniom Polakéw czastke siebie. W ten
sposob zarazaja ich miloscia do sportu i przyczyniaja
sie do wyksztalcenia mistrzéw. Coraz wiecej sportow-
cow decyduje sie na zalozenie fundacji. Wérdéd nich
s chociazby byly siatkarz Mariusz Wlazly, Marcin
Gortat, Artur Siédmiak.

Czy latwo jest zdoby¢ fundusze na dzialalnos¢
Pani organizacji?

Nie ma dnia, zebym nie zastanawiala sie, jak
pozyskac srodki na poszerzenie naszej dzialalnosci.
Dzigki dotychczasowym darczyncom, a sg nimi za-
réwno niewielkie firmy, jak i spotki skarbu panstwa,
udaje sie nam wypelni¢ zadania statutowe i wydac co
do zlotéwki pozyskane srodki. Nie jest jednak tak,
ze zdobywanie pieniedzy jest tatwa sztuka. Zdarza
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si¢, ze zamykane sg przede mng drzwi. Zdobyte
doswiadczenie nauczyto mnie jednak, ze trzeba
wtedy wchodzi¢ oknem. Az do skutku. Proszenie
ludzi o pieniagdze jest dla mnie nowym doswiadcze-
niem. Dotychczas to mnie proszono o rdzne rzeczy
i zapraszano na spotkania, a teraz to ja si¢ niejako
wpraszam. W rozmowie z darczyficami najtrudniej
przychodzi mi wypowiedzenie kwoty, ktorg potrze-
buje na zrealizowanie jakiego$ zadania. Wyznaje
jednak zasade, ze lepiej poprosi¢ o mniej niz wiecej.
Wtedy jest wieksza szansa, Ze otrzyma si¢ to, o co
sie prosito.

Jakie sa Pani marzenia zwiazane z fundacja?

Chciatabym pdjs¢ o krok do przodu i z roku na
rok poszerza¢ dziatalnos¢. Fundowad wiecej stypen-
diow, zaklada¢ wigcej klubow, organizowaé wigcej
wyjazdow dla dzieci. Najchetniej dwa razy do roku,
w czasie wakacji i ferii zimowych. Wierze, ze to sie
uda. Potrzebna jest tylko wytrwaloé¢ i ciezka praca.
Ale jako byla mistrzyni Europy nie powinnam mieé
z tym problemu.

Ewelina Szeratics
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Fundraising i Swietna zabawa

Fundacja SKRZYDtA DLA EDUKACIJI na poczatku bytam zwigzana tylko relacja rodzica, gdyz nasze dzieci

uczeszczaty do szkoty prowadzonej przez te organizacje. Poniewaz jest to placowka niepubliczna i w nie-
wielkim stopniu jest refundowana przez samorzad, to ciggle s3 jakies potrzeby, ktore trzeba zaspokajac.
Widziatam wiele takich obszaréw, ktére az prosity sie o zmiany, ale widziata je takze fundacja. Rozumieli, ze
aby rozwijac projekt w takim ksztatcie o jakim marza konieczne bedzie podjecie pewnych dziatan majacych
na celu zdobywanie funduszy ale tez budowanie i kreowanie swojego wizerunku na zewnatrz.

Ao

Nie pamietam juz kiedy pojawily si¢ pierwsze
rozmowy o tym aby na powaznie wlaczy¢ sie w prace
fundacji. Zdecydowal troche przypadek, bo jeden
z fundatordéw, ktdry byt zapisany na cykl szkolen
z zarzadzania organizacjami pozarzadowymii pozy-
skiwania funduszy nie mégl wzia¢ udzialu w pierw-
szym zjezdzie. Szkoda jednak nam bylo zrezygnowa¢
i ja pojechala na jego miejsce. I tak zaczela sie moja
przygoda z organizacjami pozarzadowymi. Tam
dowiedzialam si¢ o réznych formach pozyskiwania
pieniedzy m.in. o fundraisingu. Czulam, ze to co$ co
mnie pociaga i przyzywa ale jeszcze nie znatam niko-
go kto by sie tym zajmowal. Podczas organizowanego
w Lublinie seminarium fundraisingu, wzietam udziat
w konkursie, w ktérym do wygrania byty vouchery na
Miedzynarodowa Konferencje Fundraisingu.

Ogromnym zaskoczeniem bylo dla mnie to, Ze
dostatam sie do finatu, ktéry polegal na ,konkursie
Janosika”. Statam na koncu. Po wystuchaniu wszyst-
kich moich przedméwcow powiedziatam, ze wycofuje
sie z konkursu, bo nie jestem nawet przygotowana
na takg mowe. Skomentowano to tylko oklaskami
dla dodania mi otuchy i skandowaniem ,,dasz rade”.
Sprébowatam i wygratam.

Ta wygrana zawazyla na moim pézniejszym wybo-
rze zyciowym. Bo ostatnie miesigce to byl czas refleksji
irozmyslan nad dalsza $ciezka mojego zycia. Konczyt
mi si¢ czas urlopu wychowawczego i wiedzialam, ze
w koncu bede musiala podjac jaka decyzje. Rozpo-
czety doktorat z rehabilitacji i mali pacjenci czekajacy
na mnie w szpitalu, czy zupelnie inna, nieznana mi

Tekst: Katarzyna Klimek

$ciezka? Te nagrode potraktowatam jako Bozg odpo-
wiedZ na te pytania.

I Lubelski Wyscig Kaczek

Az trudno uwierzy¢, ze akcja, ktora zakonczyla
sie duzym sukcesem medialnym, wizerunkowym
i przyniosta zamierzone korzyséci materialne zaczeta
sie od niewinnej rozmowy.

Pomyst wyszed! od rodzica jednej z uczennic szkoty
prowadzonej przez nasza fundacje. Zawsze staram
sie zacheci¢ rodzicéw do wlaczania sie w rozne akcje
fundraisingowe organizowane przez fundacje, ale tez
do tego, aby sami kreatywnie i tworczo zgtaszali swoje
projekty. Maciek przyszedt wlasnie z takim pomystem
na szkolny piknik, w ramach ktérego przeprowadzimy
Wyscig Kaczek. Wiedzialam tylko, ze rodzice majg
kupi¢ gumowe kaczuszki, kazda z nich ma swéj indywi-
dualny nr startowy, potem te kaczki sa wypuszczane do
rzeki, dryfuja w kierunku mety i sg wytawiane. Kaczki,
ktore jako pierwsze przeptyna linie mety wygrywaja dla
swoich wiascicieli nagrody. Fajny pomyst, pomyslatam.

Postanowitam zglebi¢ dokladniej temat i zapy-
talam co do powiedzenia na temat Duck Race ma
Google i YouTube. Oniemialam. W 5 sekund pojetam,
ze ta inicjatywa nie moze zosta¢ ograniczona tylko
do waskiej grupy odbiorcéw. To akcja co najmniej na
miare Lublina a w przysztosci moze nawet calej Polski.
Pomys$latam, ze tak jak WOSP jednoczy wszystkich
Polakéw w okresie zimowym, tak w przysztosci Wyscig
Kaczek moglby potaczyc¢ ich latem.
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Oczami wyobrazni widziatam juz rézne wersje
takiego wys$cigu.

Wracajac do tematu I Lubelskiego Wyscigu wie-
dzialam, ze od razu musi on by¢ zorganizowany na
miare miasta wojewodzkiego.

Z pomystem posztam do Zarzadu Fundacji. Dla
wiekszosci z fundatoréw byt to troche ,,pomyst od
czapy” - jak przyznat potem jeden z nich, ale tylko
nieliczni wyrazili to glo$no.Zaznaczyli jednak, ze to
jajestem fudraiserem i je$li uwazam, ze akcja ma sens
to oni sie zagadajg. Byto to dla mnie bardzo wazne, bo
nigdy na calym etapie kampanii nie dali mi odczu¢
swoich obaw. Po prostu zaufali.

»Z motyka na ksiezyc”

Decyzja o organizacji wyscigu zapadta w pazdzierni-
kuitrzeba bylo zabra¢ sie do pracy. Wtedy nie zdawatam
sobie sprawy na jak duze przedsiewziecie sie porywam.
Bytam wtedy dopiero w trakcie odbywania kursu fun-
draisingowego, ktory zakonczytam certyfikatem wlisto-
padzie 2013 roku, a nigdy wczesniej z fundraisingiem
nie miatam do czynienia. Nasza fundacja podobnie. Zo-
statam pierwszym fundraiserem zatrudnionym na etat.

Jednak skoczyli$my juz na gltebokg wode i trzeba
bylo doptyna¢ do brzegu.

Od czego zaczac?

Jak zawsze najlepiej od poczatku. Czyli od sporzg-
dzenia planu kampanii, kosztoryséw, mapy zasobow
i mozliwo$ci. Wazne bylo, aby ustali¢ statut prawny
inicjatywy a w przypadku polskich przepiséw nie bylo
takie proste. Nasza akcja nie jest ani loterig fantows,
nie kwalifikowata si¢ pod zbidrke publiczng, najblizej
jej byto do zawodéw sportowych. Trzeba bylo znalez¢
jasno zdefiniowany cel i w naszym przypadku bylo
to dofinansowanie wyjazdow wakacyjnych dla dzieci
z rodzin wielodzietnych.

Pod koniec listopada rozpoczetam poszukiwa-
nie mozliwo$ci wypozyczenia lub zakupu kaczek.
Udalo si¢ polaczy¢ sity z Centrum Wolontariatu
w Ko$cierzynie i zorganizow¢ wyscig tego samego
dnia., aZwsze to wigkszy przekaz medialny, po drugie
tatwiej negocjowac ceny u producentédw przy zakupie
wigkszej iloéci kaczek. Konsultowali$my si¢ takze
pdzniej w sprawach organizacyjnych.

Na pierwszym etapie bylam zdecydowana na
sprowadzenie kaczek z Chin. Nie ma co ukrywa¢,
ze cenowo wydawala si¢ to najlepsza propozycja.
Znalaztam firme, ktéra bytaby w stanie sprowadzi¢
to z zagranicy jednak okazalo sie, ze:
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» transport bedzie trwat ok. 3 mies. a i tak nie jest
to pewny termin,

» nie mieliémy pewnoéci, co do jakosci kaczek

> trzeba doliczy¢ dodatkowe koszty cla, transportu itp.

» nie mam gwarangcji certyfikatu UE.

Z tych wzgledéw wrocitam do punktu wyjscia
izaczelam szukac polskiego producenta. Dzi$ bardzo
sie z tego ciesze, bo to zawsze dodatkowy atut a nasze
kaczki sg naprawde urocze.

Kolejnym krokiem bylo znalezienie organizacji
partnerskiej, ktéra miataby podobny profil dziatalnosci
jak my i wiaczytaby sie w ,,dystrybucje kaczek”, a w za-
sadzie prowadzenie zapiséw w zamian za umozliwienie
jej wystania ich podopiecznych na obozy zorganizowane
przez nasza Fundacje w ramach pozyskanych z wyscigu
funduszy. Tak nawigzalismy wspolprace ze Stowarzy-
szeniem Agape, ktore wykonato kawal naprawde dobrej
roboty pomagajac nam takze w promocji.

Nadanie rozglosu

Przyszedt czas na szukanie ambasadora medialne-
go, ktory mogltby promowacé naszg inicjatywe. Ponie-
waz na hasto Wyscig Kaczek odruchowo reagowano
usmiechem, pomysleliémy, Ze najlepiej poszuka¢ kogos
z komikéw. Lublin stynie z kilku znanych i lubianych
kabaretow, ale chyba najbardziej rozpoznawalnym
jest kabaret Ani Mru-Mru. Do nich postanowitam si¢
zwrdci¢ z prosba o patronat. Panowie bardzo chetnie
sie zgodzili i tak zaczela si¢ niezwykla przygoda. Pod-
czas kampanii naprawde dali z siebie duzo. Ponadto
przekonatam kabaret Ani Mru-Mru, aby sam wystawit
do wyscigu 100 kaczek, ktére tak naprawde przekazali
malym pacjentom z dzieciecego szpitala w Lublinie. Pan
Marcin Wojcik wlasnorecznie wreczat dzieciom wszyst-
kie kaczki. Trzeba doda¢, ze wszystkie te dzialania
miaty charakter wylacznie spoleczny, ale dla nas byly
duzym motorem promocji medialnej. Relacja z naszego
pobytu w szpitalu w ramach organizowanego Wyscigu
Kaczek pojawita sie wtedy w Teleexpressie i w Panora-
mie. Mialo to niebagatelne znaczenie przy pézniejszym
pozyskiwaniu sponsoréw. W miare czasu coraz wigcej
0sob angazowalo si¢ w promocje akcji. Swoje kaczki
do wyscigu wystawili m. in. Kamil Bednarek, Marika,
Kasia Nosowska, a takze Jakub Blaszczykowski czy Ka-
mil Stoch. Mieli$my kaczki podpisane ich autografem
co wykorzystalismy do celéw promocyjnych.

Zainteresowaé ludzi

Maj i czerwiec to czas intensywnej promocji pola-
czonej z prowadzeniem zapiséw do Wyscigu Kaczek.



W tym okresie starali$my sie by¢ na wszystkich naj-
wazniejszych wydarzeniach organizowanych w Lu-
blinie, tak aby chetni mogli zapisa¢ sie do wyscigu.
Zawsze w przebraniu kaczek, przez co bylismy roz-
poznawalni. Mieli$my tez na state wystawiony punkt
przyjmowania zapiséw na lubelskim deptaku. Jesli
kto$ si¢ spieszyt i nie mial czasu, aby dowiedzie¢ si¢
wiecej o akeji, dostawal ulotke z odestaniem na strone
internetowa www.wyscigkaczek.pl, gdzie mogt w kilka
minut wystawi¢ swojego zawodnika.

Dzieki jednemu z darczyncéw animacja promujaca
Wryscig Kaczek pojawiala sie przez kilka tygodni na
wyswietlaczach LCD w autobusach komunikacji miej-
skiej. Tak samo w ramach barteru udato pozyskac si¢
wszystkie plakaty i ulotki co mialo niebagatelne zna-
czenie pozniej przy wyliczaniu wspétczynnika ROIL.

Pozostato dopiecie ostatniej kwestii czyli organizacji
pikniku w ramach ktérego odbywat sie wyscig. Pierwsze
rozmowy zaczely sie juz na etapie planowania inicjaty-
wy ikosztorysu. Weszliémy we wspdtprace z Centrum
Kultury w Lublinie, ktére w ramach projektu Most Kul-
tury wzielo na siebie calg organizacje pikniku. Dzieki tej
wspolpracy mieliSmy zapewniona sceng, naglo$nienie,
konferansjeréw. To mialo olbrzymie znaczenie.

Nadszed! dzien akcji

Pierwszy Lubelski Wyscig Kaczek zgromadzit
ok. 2 tysiace 0sdb. Nikt sie tego nie spodziewal i nie
byli$my przygotowani nawet na taka liczbe. Moglismy
prognozowac pewne rzeczy, ale z 1500 kaczek biora-
cych udzial w wyécigu nie kazdy musial przyjs¢ Poza
tym, tego dnia w samym Lublinie odbywalo si¢ wiele
ciekawych i duzo bardziej rozpoznawalnych inicjatyw.

Oczywiscie bardzo nas to ucieszylo, ale tez z tego
powodu, w tym roku musimy przenie$¢ inicjatywe do
Parku Ludowego, ktory jest w stanie spetni¢ wyma-
gania techniczne planowanych atrakeji. Wiaze sie to
jednak z podniesieniem kosztéw kampanii, no ale
tez plan finansowy mamy ustawiony znacznie wyzej.

»Madry Polak po szkodzie”

Po realizacji inicjatywy moglismy usigs¢ w zespole
i podsumowac¢ kampanie.

Spisaliémy wszystkie plusy i minusy, zrobilismy
ewaluacje i tym razem juz od wrzesnia ruszyliSmy
z przygotowaniami do drugiej edycji.

Przede wszystkim jest nam duzo tatwiej, bo ini-
cjatywa stala sie juz w pewien sposéb rozpoznawalna.
Sponsorzy, czy ambasadorzy mieli okazje przekonac¢
sie co do naszych dziatan, skali zasiegu akeji i po-
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tencjalnych mozliwosci
reklamy. O ile w tamtym
roku trzeba byto wlozy¢
duzo pracy w przekona-
nie niektérych do pro-
jektu, to w tym weszli
juz w akcje ,,w ciemno”.

Od razu tez posta-
nowilismy zbudowa¢d
wiekszy zespdl osdéb
odpowiedzialnych za
caly projekt tak aby nie
wszystko spoczywalo
tylko na barkach jednej,
czy dwoch osob.

W nowym roku zgodnie z zalozeniem postanowi-
lismy rozszerzy¢ projekt kaczek na cale wojewddztwo
lubelskie i zaprosilismy do wlaczenia si¢ w inicjatywe
kilka organizacji pozarzadowych. Kazda z nich bedzie
promowac lokalnie inicjatywe i zbiera¢ §rodki na

realizacje swoich dzialan statutowych skupionych
wokot jednego celu: wsparcie dzieci z rodzin wielo-
dzietnych. Wsparcie to przybiera réznorodne formy
poczawszy od organizowania wyjazdéw wakacyjnych
przez prowadzenie $wietlicy czy dozywianie dzieci.
Wszystkich polaczy jeden, wspdlny wyscig, ktory
odbedzie sie w Lublinie.

Warto dzialaé!

Wyscig Kaczek to nie tylko bardzo wdzigczne narze-
dzie fundraisingowe, ale tez naprawde §wietna zabawa.
To okazja do integracji darczyncéw z obdarowywa-
nymi, to niezwyktle pole do wspotpracy dla lokalnych
organizacji pozarzadowych. Dla mnie piekne tez jest
to, ze taka wspolpraca jest mozliwa nawet wtedy, kiedy
jeste$my dla siebie niejako konkurencja. Wspélne dzia-
tanie, czy pomoc jest o tyle zrozumiale, kiedy kazdy
z nas ma w tym jakis cel i korzy$¢.Byly takie sytuacje
kiedy swoja radg stuzyly mi osoby z organizacji, ktéra
w ogole nie byla zaangazowana w nasza inicjatywe.

Dwa miesigce po naszym wyscigu odbyt si¢ podob-
ny, cho¢ na duzo mniejszg skale w Chetmie. W tym
roku Kaczki beda tez $ciga¢ si¢ w Bialej Podlaskiej.
Mam nadzieje, ze za kilka lat, to bedzie jedna z najbar-
dziej rozpoznawalnych inicjatyw w Polsce, bo razem
naprawde mozemy wiecej!

Katarzyna Klimek - zawodowa fundraiserka i fizjotera-
peutka. Na co dzien zwigzana z Fundacja SKRZYDLA DLA
EDUKACJI. Ukonczyla LSF zakonczong certyfikatem. Jak
sama mowi, fundraising to najwigksza przygoda jej Zycia.
Zona, mama 4 dzieci.
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Aktywnie spelnia¢ marzenia

romocja sportu oséb po amputacjach a budowanie organizacji wspierajacej ich rozwéj

Powstanie Fundacji AMP ACTIVE wspierajacej rozwdj sportowy osob z niepetnosprawnosciag i moja
przygoda z pitka nozng dla oséb po amputacjach nie sg kwestig przypadku. Budowanie organizacji, celu
jej funkcjonalnosci, odkrycie i wybér wtasciwej drogi, byty w moich wyobrazeniach na dtugo przed rozpo-
czeciem konkretnych dziatan ustanawiajgcych kwestie formalne.

Zanim ustanowiono Fundacje, zanim odby! si¢
pierwszy trening warszawskiej druzyny amp futbolo-
wej, sama wzietam udzial w zgrupowaniu Reprezenta-
cji Amp Futbol Polska, ktére odbylo si¢ w lutym 2014
roku. Jednak przed podjeciem decyzji o uczestnictwie
w treningu, stoczylam wewnetrzng walke by uwolni¢
sie od chronienia siebie i da¢ sobie prawo do bycia
sobg. Od tego wszystko si¢ zaczelo. Dopiero wtedy
pojawily sie mozliwosci.

Gdy dowiedzialam si¢ o istnieniu Reprezentacji
Amp Futbol Polska, bez wahania zglositam swoj udziat
w zgrupowaniu kadry. Nie spodziewatam sie po tym
spotkaniu niczego poza wlasna satysfakcja pokazania
prawdy - taka jestem - nie mam nogi, a kopanie pitki
jedng konczyna i poruszanie si¢ przy pomocy kul jest
wyjatkowe i jest wlasnie dla mnie!

Po tej wizycie, przyszedt czas na kolejne spotkania.
Dzieki zawodnikom Amp Futbol Polska, ktorzy prze-
konali mnie do kontynuacji oraz dzigki cierpliwo$ci
treneréw, rozpoczetam regularne treningi w klubie
odleglym 100 km od Warszawy.

Przyszedt czas, w ktorym Amp Futbol Polska
postawito na rozwoj klubéw w calej Polsce. Dla mnie
oznaczalo to, ze czas na Warszawe.

Jesli cheesz by cos zostato powiedziane — powierz to
mezczyznie. Jesli cheesz by zostalo zrobione - powierz
to kobiecie. M.Thatcher

Korzystajac z wsparcia Stowarzyszenia Amp Futbol
Polska, ktére wypozyczylo sprzet na nasze treningi,
liczac na wyrozumialos¢ i wsparcie w kolegdéw z dru-
zyny, ktorych kierowala motywacja do trenowania,
podjetam decyzje o organizacji klubu w Warszawie.
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Tekst: Patrycja Polewka

Miatam jeden cel - warunki do trenowania musza
spetnia¢ wszystkie standardy petnowartosciowego
treningu pitkarskiego dla 0s6b po amputacjach.

Rozpoczynalismy nasze dzialania w sezonie wiosen-
no-letnim. Pierwsze kroki skierowatam do kierownika
boisk bedacych pod opiekg Centrum Rekreacyjno
-Sportowego Bielany. Dzigki tej pomocy 6 czerwca 2014
roku rozpoczelismy treningi warszawskiej druzyny na
pieknie potozonym boisku w Parku Olszyna.

Zawodnicy, boisko
i sprzet to jednak nie
wszystko, aby trening
byt petnowartosciowy.

Od samego po-
czatku druzyne wspie-
ral Mateusz Szczepa-
niak, fizjoterapeuta,
zwigzany z Repre-
zentacja Amp Futbol
Polska. Po kroétkim
czasie to wiasnie on
zostal gléwnym tre-
nerem druzyny.

Nadszed! moment, w ktérym dostrzegtam poten-
cjat rozwoju klubu. Treningi odbywaly si¢ regularnie
w kazdy piatek, otwieraly sie mozliwoséci promocji
dyscypliny poprzez organizacje meczéw i treningow
pokazowych. W tym momencie szukatam mozliwosci,
ktére pozwolityby zapewni¢ miejsce do organizacji
treningéw w sezonie jesienno-zimowym.

Pojawily sie pierwsze wyzwania. Niemozliwym
wydalo sie znalezienie wolnego miejsca w Warszawie,



w dogodnych godzinach, ktére posiada standardy amp
futbolu, (np. gumowa nawierzchnia hali), a kryte
boiska ze sztuczng nawierzchnia przewyzszaly swoja
cena mozliwosci rozwijajacego sie klubu.

Zakladajac priorytety, kierujac sie kolejnoscig dzia-
tan w tworzeniu struktur organizacyjnych przyszedt

pomyst zatozenia fundacji, wiec rozpocze¢lam dziatania
zmierzajace do ustanowienia osobowosci prawnej klu-
bu, majac w poczgtkowym celu zamierzenie pozyskania
$rodkéw, ktore umozliwig rozwoj druzyny. W tym
samym czasie, nie czekajac na rejestracje fundacji,
rozpoczelam rozmowy z potencjalnymi partnerami.

Samej nic nie zdzialam

Zanim jednak o tym... Wazne jest by powréci¢ do
tych od ktorych wszystko si¢ zaczyna. Ludzie. Bez nich
niczego nie uda si¢ dokona¢ przy budowie organizacji.
Podejmujac decyzje o doborze wspdtpracownikow
kieruje sie ich rola i istotg nie tylko w organizacji, ale
takze w moim zyciu.

To co daje przekonanie o sensie istnienia organizacji
ktdéra ma za zadanie wspieraé, rozwija¢ i motywowaé
to uczciwo$¢ osdb prowadzacych dziatania fundacji.

AMP ACTIVE tworza osoby, ktdre majg swiadomoé¢
celu w ktérym zmierzamy, ale tez nie boja sie one wery-
fikacji poszczegolnych pomystéw. Stad mowa o uczci-
wosci. Nie mozna obawia¢ si¢ konfrontacji, dzieki ktdrej
mozliwy jest postep oraz wszelkie formy kreatywnosci.

Od siebie samej wymagam spojnosci w celach.
To pozwala jasno trzymac sie¢ wytyczonych $ciezek
i poszukiwa¢ kolejnych, ktdre przetozg si¢ na profe-
sjonalizm w budowie organizacji.

Takim warunkiem bylo dla mnie m.in. poszuki-
wanie mozliwoéci zorganizowania treningu, w ktérym
kazdy z zawodnikéw odnajdzie swoje miejsce i uzyska
mozliwos$¢ rozwoju na takim poziomie jaki sobie zato-
zyl, bez wzgledu na to czy trenuje rekreacyjnie w swoim
wolnym czasie, czy wyczynowo, dazac do osiggniecia
jak najlepszych wynikéw i otrzymania powotania na
miedzynarodowe mecze Kadry Amp Futbol Polska.
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21

Pieniadz nie jest celem

Kazda organizacja potrzebuje pieniedzy. Dla mnie
sa one jedynie $rodkiem do osiagniecia celu. Za pie-
niedzmi musi péj$¢ co$ wiecej. Nie interesuje mnie
sponsoring. Interesuje mnie wspoélna wizja i iden-
tyfikacja z zalozeniami. Dlatego nie ma miejsca na
przypadkowo$¢ w doborze partneréw. Kontaktuje
sie zawsze z konkretnymi osobami - nie instytucja.
Cenig sobie dfugie rozmowy podczas ktérych mozemy
sprawdzi¢ czy jest nam po drodze w dwutorowo-
$ci dziatan. Jednym z nich sa mozliwosci finansowe
podmiotu, a drugim zaangazowanie w dziatania pro-
mocyjne, poprzez korzystanie z potencjatu zasobow
osobowych oraz wiedzy, ktora posiadaja instytucje
ktére zapraszam do wspolpracy.

Podsumowujac, nie udaloby mi si¢ stworzy¢ or-
ganizacji wspierajacej rozwoj osdb po amputacjach,
gdybym nie kierowata si¢ swoim osobistym doswiad-
czeniem i korzystaniem z wlasnego rozwoju. AMP
ACTIVE nie powstatoby gdyby nie potrzeba rozwoju
0sob, ktore ja tworzg.

Treningi w sezonie jesienno zimowym rozpoczeli-
$my wiazac sie z CRS Bielany. Na terenie obiektu CRS
dwa razy w tygodniu odbywaja si¢ treningi na hali
wylozonej wyktadzing sportowa, trenujemy na sitowni
oraz realizujemy specjalnie przygotowany program
¢wiczen stabilizacyjnych, niezbedny do utrzymania
kondycji wytrzymato$ciowej zawodnikow.

Spdjnos¢ w tym co robie. Pewno$¢, Ze ma sens.
Tylko w ten sposdb stworze miejsce, ktére bedzie
miato sens dla tych, ktorzy z jego wsparcia korzystaja.

Patrycja Plewka - Zalozycielka i zawodniczka klubu pit-
ki noznej dla 0séb po amputacjach LAMPART Warsza-
wa. Prezes Fundacji AMP ACTIVE. Psycholog, terapeuta.
Prowadzi wlasna praktyke psychologiczna w Osrodku
Psychoterapii Natolin w Warszawie. W latach 2007-2008
w czasie praktyki w Konsulacie Generalnym RP w Kantonie,
przeprowadzila badania poréwnawcze dotyczace jakosci
zycia niepetnosprawnych szermierzy w Polsce i w Chinach.
Badania przyczynily si¢ do zwrdcenia uwagi spoleczenstwa
na problematyke niepelnosprawnych sportowcéw w okresie
przygotowan do Olimpiady w Pekinie w sierpniu 2008r.
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Wolontariat sportowy
— mozliwosci i wyzwania

N ajwieksze obiekty sportowo-kulturalne na swiecie posiadajq i rozwijajg swaéj wtasny program wolonta-
riatu. Wsrdd lideréw znajdziemy obiekty takie jak Wembley, Imtech Arena, Veltins Arena czy Stadion
Narodowy w Warszawie. Dobrze zaplanowany i skoordynowany wolontariat utatwia proces zarzadzania
i koordynacji imprez masowych oraz podnosi standard obstugi goscia. Czesto stanowi rowniez wizytowke

strategii Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu.

Wydarzeniem przelomowym dla rozwoju wolon-
tariatu sportowego w Polsce byta organizacja UEFA
Euro 2012™. W impreze zaangazowanych zostato
ponad 5000 wolontariuszy. Zapewniony przez UEFA
wysoki poziom przygotowania wolontariatu wytyczyt
droge innym organizacjom pozarzadowym, ktdre nie-
ustannie podnoszg standardy oferowane w ,wys$cigu”
po wolontariusza.

Wolontariat znalazt swoje miejsce rowniez w pol-
skim prawie. Wedlug Ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie, wolontariuszem jest
ten, kto dobrowolnie i §wiadomie oraz bez wynagro-
dzenia angazuje si¢ w prace na rzecz osob, organizacji
pozarzadowych, a takze rozmaitych instytucji dziata-
jacych w réznych obszarach spofecznych. Pojecie bez
wynagrodzenia nie oznacza pracy bezinteresownej,
lecz odnosi si¢ do braku wynagrodzenia materialnego.
W rzeczywistosci wolontariusz powinien uzyskac liczne
korzysci niematerialne: satysfakcje, nowe przyjaznie
i znajomosci czy do$wiadczenie pracy w srodowisku
miedzynarodowym, utatwiajgce wejécie na rynek pracy.

Fundacja V4Sport od poczatku swojej dzialalnosci
zwigzana jest z wolontariatem sportowym. W ciggu
ostatnich lat obszary jej dziatalnosci nieustannie si¢
poszerzaly, jednak punktem spajajacym je wszystkie
byt wlasnie wolontariat. W 2012 roku V4Sport koor-
dynowala polskg edycje kampanii UEFA RESPECT
Your Health. Od stycznia 2013 organizuje i koordynuje
wolontariat na Stadionie Narodowym w Warszawie.
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Tekst: Damian Witkowski

Przygotowanie wolontariatu

Bazujgc na przykladzie Stadionu Narodowego
w Warszawie, organizacja wolontariatu rozpoczyna
sie juz na etapie przygotowania do rekrutacji. Jest to
wazny moment, aby okreéli¢ zadania wolontariuszy,
ich czas pracy, a takze sprecyzowac oferte “korzysci”,
jakie osiggnie wolontariusz dzieki swojemu zaanga-
zowaniu. Wszystkie te elementy powinny znalez¢ sie
w ogloszeniu rekrutacyjnym, aby kazdy kandydat
mial §wiadomos¢ swoich obowigzkéw w stosunku
do organizacji, ale takze wiedzial jakie mozliwosci
rozwoju dostarczy mu dane przedsigwzigcie.

Kolejnym etapem jest zapewnienie zaplecza wo-
lontariatu: pomieszczenia przeznaczonego na cen-
trum wolontariatu, strojéw dla wolontariuszy oraz
wyposazenia niezbednego do wykonywania zadan.
Centrum Wolontariatu to miejsce, w ktérym wolon-
tariusze spotykaja sie przed rozpoczeciem dziatan
i otrzymuja od koordynatora ostatnie wskazowki,
a takze mogg zostawic swoje rzeczy, zej$¢ na przerwe
oraz zje$¢ positek. Jest to przestrzen przeznaczona
tylko i wytacznie dla nich.

Kiedy sposrdd zgloszonych kandydatéw wybra-
liémy juz osoby, z ktérymi chcemy nawigzaé wspot-
prace, nalezy przygotowaé odpowiednie szkolenie
wprowadzajace do dziatan. W zaleznosci od rodza-
ju petnionych obowigzkéw moze to by¢ szkolenie
z pierwszej pomocy, zarzadzania grupa lub nawet
szkolenie medialne. Zapraszajac do wspélpracy wo-
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lontariuszy, oprocz dedykowanego specjalnie dla nich
koordynatora, nalezy wybra¢ kilku lideréw (w zalez-
nosci od liczebnosci grupy wolontariuszy lub wielko-
$ci obszaru dziatan), ktérzy odcigzg koordynatora
w obowigzkach, poprzez zarzadzanie np. przerwami
swojej grupy.

Impreza masowa to juz moment konkretnych
dzialan wolontariatu. Kazde wydarzenie na Stadionie
Narodowym rzadzi si¢ swoimi prawami. Wplyw na
to ma wiele czynnikéw - chociazby rézni organiza-
torzy imprez, stosujacy inne rozwigzania logistyczne.
Odpowiednio przygotowany koordynator, umiejacy
dziata¢ pod presja czasu oraz reagowaé w sytuacjach
kryzysowych, jest podstawa do sprawnego funkcjo-
nowania wolontariatu.

Wolontariat droga do kariery

Wielu wolontariuszy, ktorzy stawiali swoje pierw-
sze kroki na Stadionie Narodowym, znalazlo zatrud-
nienie zaréwno na samym Stadionie, jak i w Funda-
cji V4Sport, ktéra koordynuje wolontariat na tym
obiekcie. Wolontariat stanowit dla nich furtke, dajaca
mozliwos¢ zaprezentowania swoich umiejetnosci. Naj-
lepszym przykladem, potwierdzajacym wiarygodno$¢
wplywu wolontariatu na kariere, jest nizej podpisany.
Swoja przygode z najwieksza areng sportowa w Polsce
rozpoczatem wtasnie jako wolontariusz. Po kilku
miesigcach dziatan zaczalem prowadzi¢ rozmowy
rekrutacyjne z kandydatami na wolontariusza, a po
roku powrdcilem na Stadion juz nie jako wolontariusz,
ale koordynator.
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Wielu moich znajomych, z ktérymi dziatalismy
ramie w ramie podczas ogromnych imprez maso-
wych, odbywajacych sie na tym obiekcie, réwniez
wyplyneto na “szerokie wody”. Wéréd pracownikow
spotki PL.2012+ mozna spotkac bytych wolontariuszy,
ktorzy teraz sa event managerami, specjalistami ds.

partnerstw korporacyjnych, ksiegowymi lub kierow-
nikami ds. bezpieczenstwa.

o

el

Wolontariusze to ludzie z pasja

Na Stadionie Narodowym Fundacja V4Sport wspol-
pracowala prawie z 2000 wolontariuszy. Najmtodszy
wolontariusz mial 16 lat, podczas gdy najstarszy az
82! Wolontariat jest miejscem otwartym dla wszyst-
kich. W szeregach niebieskich pomocnikéw (od koloru
strojow tak nazywani s3 wolontariusze na Stadionie)
pojawily sie takze osoby z niepelnosprawnosciami.
Praca centrum wolontariatu zarzadzal wolontariusz
poruszajacy sie na wozku inwalidzkim, a podczas Super
Finalu Polskiej Ligi Futbolu Amerykanskiego o atrak-
cjach znajdujacych sie na terenie Stadionu informowata
niewidoma wolontariuszka. Wolontariat to takze sze-
roki wachlarz osobowosci, ktorych historie stanowia
inspiracje dla innych. Grono naszych wolontariuszy
zasilil fizyk pracujacy przy reaktorze jadrowym, glo-
btroter, ktory przejechal prawie caty $wiat na rowerze,
a nawet doktor nauk medycznych, ktéry na co dzien
pracuje w przychodni lekarskiej.

Damian Witkowski
Koordynator ds. Wolontariatu Fundacji V4Sport
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Jak zwyciezac, to razem

dybysmy mieli system w kazdej dziedzinie, w ktorej trzeba pomagac, to nie mielibySmy zebrakéw.
»” Bo nas sta¢, zeby ich nie byto. To nie jest kwestia braku pieniedzy. To kwestia braku systemow.” —
opowiada w rozmowie Rafat Sonik — przedsiebiorca, filantrop, tegoroczny zwyciezca Rajdu Dakar .

o

Przedsiebiorczos¢, sport i filantropia to glowne
dzialalnosci, z ktérymi pana utozsamiamy.
Jaki jest ich wspolny mianownik?

Wspolnym mianownikiem jest, trywialnie ujmu-
jac, cztowiek i $wiadomos¢. Natura obdarzyla nas
przywilejem ludzi zaradnych, a za takich mamy
przeciez Polakéw. My nie mieli§my zadnego ,,Wiel-
kiego Brata”, ktéry chcialby sfinansowa¢ nasze 25
lat transformacji, tak jak Niemcy Zachodnie zrobity
to dla Niemiec Wschodnich. Historycznie mieli$my
najwieksze szczescie, jakie mozna sobie wyobrazic.

Szczescie?
Tak, bo w kroétkiej perspektywie, to oczywiscie

wspaniale, jak kto$ dosypuje duzo pieniedzy, nowych
technologii, ,know how” itd. Jednak na dtuzsza mete,

to rozleniwia i wcale nie daje szcze$cia. Dzieki temu,
ze przeszliémy lata ‘60, ‘70, ‘80, nauczyli$my sie za-
radno$ci na elementarnych rzeczach. Na zdobywaniu
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Tekst: Dawid Kaczmarczyk

jedzenia, migsa, paliwa, na zdobywaniu podstawo-
wych, niezbednych do zycia rzeczy i jakichkolwiek
ekstrawagancji. Nauczylismy sig, jak do rzeczy, ktére
s3 wprost niedostepne, jako$ znalez¢ dostep. Co ozna-
cza, ze zostaliSmy wyekwipowani na okres wolnosci
gospodarczej paradoksalnie w lepszy sposob. Jesli
jestem zdeterminowany i wiem, czego chce sie podja¢,
to ani prosta, ani §rednia, ani nawet wydawaloby sie
duza trudno$¢ mnie nie powstrzyma. Dla mnie to
jest podstawowa sita, podstawowa zdolnos¢, ktora
wykorzystuje w swoich rajdach, i zwrotnie - w swoim
biznesie.

I z tego wlasnie wynika wszelka dzialalnos¢
spoleczna, filantropijna réznych organizacji.
Z tej $wiadomosci.

Oczywiscie, ze tak. Z calg pewno$cig zworni-
kiem jest poziom $wiadomoséci czlowieka.

Oprocz tego, ze jest pan darczyncy, dziala pan
tez oddolnie, wychodzac z wlasnymi inicjaty-
wami. Co panu daje dzialalno$¢ po jednej, a co
po drugiej stronie?

Obie te strony spotykaja sie w stowie: ,,przedsie-
biorca”. Dla mnie przedsigbiorca jest przede wszyst-
kim kreatorem. Ja nie moéwie, ze si¢ nie utozsamiam
z tymi, ktérzy kupuja taniej i sprzedajg drozej. Ale
to nie jest moje marzenie, ani moj chleb powszedni,
ani moja codziennos¢. Ja bym sie nawet Zle czul,
gdyby tak bylo. Przedsigbiorca w moim gtebokim
przekonaniu jest po to, zeby zmienia¢ $wiat, zeby
napedzac rozwdj Swiata.



I z tej checi zmiany $§wiata na lepsze bierze sie¢
filantropia?

Oczywiscie! U mnie ona si¢ bierze tez z tego, ze jak
dorastatem, dojrzewalem, bylem na studiach i za-
stanawiatem sie, co ze swoim Zyciem zawodowym
zrobi¢, to akurat ,,pociag gospodarczy” stal i sapal.
Syrena dawata zna¢, ze zaraz ruszy. Mozna byto, moze
nie matym wysitkiem, bo bym skfamal, ale z matym
ryzykiem, wej$¢ i razem z tym pociggiem, napedzajac
go, odjechal. Pocigg w tym czasie nabral predkosci
i dzisiaj gléwnym argumentem praktycznym jest to,
ze nie wszyscy zdazyli do niego wejéé. Ze jest jakis
odsetek ludzi, ktérzy mimo uczciwego wysitku, nie
dobiegli, nie wskoczyli i nie jadg. Dzieciom m.in. ta-
kich ludzi jest poswigcona Siemacha. Od prawie dwu-
dziestu trzech lat chcemy tak przebudowywa¢é im
$wiat , zeby znéw uwierzyli, a za tg wiarg poszty ich
pasje i czyny, Ze nie sa wykluczeni. Siemacha pomaga
nabra¢ tempa w zyciu, ktére pozwoli spokojnie do
tego edukacyjnego i rozwojowego pociagu wsias¢.

Ale pana dzialalno$¢ to nie tylko Siemacha...

Tak, sprzatamy Tatry. Organizujemy msze $wiete
na Kasprowym Wierchu, spotkania senioréw. Kilka
wigilii, np. wigilia w teatrze Witkacego w Zakopanem
dla siedmiuset, o§miuset osob.

W tym wszystkim potrzebna jest tez obec-
nos$¢ darczyncy.

Bez watpienia. Darczyncy, ktory nie zawsze ma
czas, a czesto go nie ma. Ktory nie zawsze rozumie.
Czesciej tylko wydaje mu sie, Ze rozumie, albo to jest
takie polowiczne rozumienie. I ktéremu trzeba wla-
$ciwie pokaza¢, ze go na pomaganie nie tylko staé, w
sensie finansowym, ale przede wszystkim, Ze to jest
warto$¢, ktdrej inng warto$cig, niezaleznie od tego,
co by nig nie bylo, si¢ nie zastapi...
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I podziekowac.
Tak, zdecydowanie. Podzigkowac.

Tego stowa “dziekuje” bardzo czesto Pan uzy-
wa w odniesieniu do swoich fanéw, darczyncow...

...Bo jakiego tu innego stowa uzy¢?

Zaraz po zwyciestwie w Rajdzie Dakar powiedzial
pan, Ze pierwsza rzecza, jaka teraz zrobi, to wla-
$nie podziekuje wszystkim, ktorzy pana wsparli.

Powiedzialem tez, Ze nie mysle o nastepnym Da-
karze, tylko o realizacji swojego marzenia tu i teraz.
Bo moim najwigkszym marzeniem tu i teraz jest to,
zeby ludzie, ktdrzy nie zwyciezyli sami, ale ktérzy
kibicowali, wspierali zwyciezce, mieli poczucie, ze
zwyciezyli. Zeby im pokazaé skutecznie, ze zwycie-
zyliémy razem.

Czy mysli pan, ze sukces sportowy, jakim
jest np. zwyciestwo w Rajdzie Dakar, mozna
w jakikolwiek sposob przeku¢ na dzialalnos¢
organizacji spoleczne;j?

Alez oczywiscie, ze tak!
W jaki sposob?

Robie to juz od dluzszego czasu i wczesniejsze
sukcesy, jak drugie czy dwa razy trzecie miejsce w
Dakarze, daly mijuz uprzywilejowana pozycje i wigk-
sza szans¢. Ale teraz jestem o krok dalej, teraz moge
zrewidowa¢ skale moich plandw i sprobowac ruszy¢ od
nowa w jeszcze ambitniejszym programie. Bo moim
najwiekszym zyciowym wyzwaniem jest opracowac

i wdrozy¢ system, w ktérym quad jest najlepszym
nieodkrytym urzadzeniem edukacyjnym dla dzieci
i mlodziezy, dzigki ktéremu potem, jako kierowcy
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na drogach publicznych moga unikngé ogromnej
czesci ryzyka. Wszyscy wiedza, ze dzieci najlepiej
uczy¢ jezyka obcego, zaczynajac w wieku 5-6-7 lat.
Uczy¢ zachowania na drodze tez nalezy zaczaé weze-
$nie. Mysle, ze quad bedzie takim narzedziem. Mam
teraz czasiinstrumenty, zeby naméwic jakas powazna
uczelnie albo miedzynarodows instytucje edukacyjna,
zeby zainicjowac program badawczy.

To jest jedna z tych inicjatyw sportowych, ktora
wigzZe sie mocno z dzialalnos$cig spoteczna, fi-
lantropia, fundraisingiem. Uwaza Pan, Ze takie
inicjatywy sportowe sa dobrze odbierane wla-
$nie przez potencjalnych darczyncow?

Ja nie patrze na odbidr. Zwracam uwage na to, czy
w czyi$ oczach widze, po stronie czysto intelektualnej,
zrozumienie czy kompletne zagubienie. Ktoregos dnia
pewien cztowiek wybiegl z wanny i zawotal ,Eureka!”.
Czy to znaczy, ze to byt pierwszy cztowiek, ktdry sie
kapal w wannie?

Nie.

No, nie! To nie byl pierwszy czlowiek, ktéry sie
kapal w wannie, a pierwszy, ktéry zauwazyl prawo
fizyki, ktdre na tej podstawie mozna sformutowac. Ok,
to moze bede tym, ktéry nie tyle zawotal ,Eureka!”,
bo juz dawno zawotatem ,,Eureka!”, tylko tym, ktéry
zdota przekonad, ze co$ za tym konkretnego idzie.
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W jaki sposob przekonac?

Badaniami. Wracajac do kwestii quadéw i edukacji
dzieci, chcialbym przygotowa¢ pole do tych badan.
Czyli opowiedzie¢ w praktyce, czego dokonatem,
szkolac mtodych ludzi, ktorzy mieli wtedy po 10-12
lat, a ktdrzy dzis sg dorostymi ludzmi, uczestnikami
ruchu drogowego i dobrymi kierowcami. Taka jest
moja rola, rola mojego sukcesu sportowego.

To, 0 czym pan méwi, bylo jednym z elemen-
tow programu zlotych zasad, ktére obowiazuja
na drogach, w ktorym wzial pan udzial. Czy
jest jakas zlota zasada dzialalnosci spoteczne;j?

Dla mnie zfota zasada jest antyincydentalnos¢.
Kiedy idziemy przez miasto i incydentalnie kto$ grana
instrumencie i incydentalnie zadajemy sobie pytanie:
wrzuci¢ czy nie wrzuci¢? Natomiast antyincydental-
no$¢ to system. System i systemowe dziatanie. Gdy-
bysmy mieli system w kazdej dziedzinie, w ktorej
ten wspomniany wczesniej pociag odjechat i trzeba
pomaga¢, to nie mielibysmy zebrakéw. Bo nas stac,
zeby ich nie byto. To nie jest kwestia braku pieniedzy.
To kwestia braku systemoéw. Albo nie dos¢ dobrych
systemow. Siemacha jest projektem systemowym.
WOSP jest projektem systemowym. Przekazalem
kask na WOSP (otwiera i pokazuje strong aukcji).
Dwadziescia tysiecy sto zlotych! Co$ niesamowitego!
Ale w rzeczywistoéci, tu nie chodzi o kase. Ludzie



siegneli gleboko do swojej woli! Zeby wylicytowaé
kask i przeznaczy¢ to na WOSP. Dlatego stawiam na
antyincydentalno$¢ i systemowo$¢.

Jakie systemy tworzy pan w swoich dzialaniach?

Na przyktad Czyste Tatry. To jest projekt syste-
mowy. Dlaczego? Bo on ma cykle, finaly, przygoto-
wania. Spotkania senioréw, ktére robimy od o§miu lat
na Hali Kondratowej i na Lipkach w Zakopanem réw-
niez majg charakter systemowy. Wigilie, ktore orga-
nizujemy, majg charakter systemowy. Czyli mamy
okredlong pule ludzi, ktéra co roku zapraszamy i
dajemy im strawe, takze ta duchowa. Karmimy ich,
darujemy im jak najlepsze prezenty, ale tez dajemy
im sztuke, rado$¢ przed wigilia, fadujemy ich przed
ta prawdziwg wigilia. Ladujemy ich energig na ten
moment, kiedy oni sami beda mogli innym dac te
energie w domach, albo nie bedg mogli, bo beda sami,
ale beda jej mieli dos¢, zeby to przetrwad, zeby to nie
byl dla nich trudny i smutny czas.

Ogolnie: wydajemy na te wigilie duzo pieniedzyito
powazny punkt w corocznym budzecie. Ale nie rezy-
gnujemy z tego, bo to nas czyni swiadomymi spotecznie.

I warto wydawac te pieniadze?

Jak wyceni¢ emocje? Jak wyceni¢ zycie? Uwazam si¢
za zupelnie przecigtnego przedstawiciela tych, ktérzy
chcieli pozegnac stara kolejke na Kasprowy. Jezdzitem
nia 35 lat! Spedzilem tam tysigce godzin w tych wa-
gonikach, czy czekajac w kolejkach, przysiadajac na
parapetach, rozmawiajac ze znajomymi i nieznajomy-
mi. Tam sie¢ ludzie poznawali, zakochiwali, zenili. To
byt tygielek! I nagle to wszystko mialo by¢ pociete na
zfom i wywiezione. Moje 35 lat wspomnien. Mielismy
powiedzie¢: bylto, minelo, dobra, $wiat sie kreci? Tak
bezrefleksyjnie? Nie, dlatego si¢ zrodzita msza na Ka-
sprowym Wierchu. Msza w kosciele, ktory nie ma drzwi,
okien, dachu, ktéry jest nieograniczony przestrzennie,
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ktory jest idealnie ekumeniczny, pod kazdym wzgle-
dem. Wtasnie dlatego ten nasz Ko$ciél jest tak potrzebny.
Kiedy juz usiadlem i w spokoju przemyslatem to, co
bylo po pierwszej mszy, pomyslatem: Ci ludzie sg tak
cudownie nastawieni. Zrobmy wigc druga, zobaczymy.
Tak powstala tradycja, ktora staje si¢ systemem.

Zawody, ktore zorganizowalismy na pozegnanie
»babci - kolejki”. Zrobiliémy 150 koszulek z numerami.
Zabraklo. I to starsi ludzie jechali w tych zawodach.
Oni nie chcieli wygra¢. Oni chcieli poczu¢ smak swojej
miodoéci, przesztosci, swoich czaséw olimpijskich czy
sportowych. By¢ razem w tej emocji.

Co daje panu wieksza rado$¢: zwyciestwo z
Dakarze czy wlasnie ten usmiech na twarzach
ludzi, cho¢by tych na Kasprowym?

Niczym byltoby zwyciestwo w Dakarze, gdyby nie
rados¢ ludzi. Po prostu bytoby samotnym u$miechem
losu. Takim: Ha! Miale$ farta, uciesz si¢! Powiem, jaka
byta najwieksza, skondensowana przyjemnos¢, ktdra z
takiego, w przenosni, nieba do mnie trafita. W latach
90-tych mialem wspdlniczke, amerykanke, ktéra zaraz
po 2000 roku postanowit spieniezy¢ wszystkie swoje
interesy w Polsce, ktére byly w wigkszo$ci naszymi
wspdlnymi. Spieniezyliémy, ona zaplacita stosowne
podatkiiwrdcita do Stanéw. Przez kilka lat nie mieli-
$my kontaktu. Az w zeszlym roku napisata mi smsa:
did not hear you for a couple of years, so I did com-
plete research of every availabe Internet sources and
I see you are enjoying life and doing good things* Ja
nic wiecej nie potrzebuje do szczescia. Enjoying life
and doing good things. Razem. A to s3 te wlasnie
systemy, o ktérych méwitem. Bo ja nie musze by¢
generalem, moge by¢ zolnierzem i walczy¢ o dobro.

* ,Nie miatam wieéci od ciebie od kilku lat. Szukatam
wiec wiadomosci o Tobie i przejrzalam wszystkie dostepne
zrédla internetowe. Widze, ze cieszysz si¢ Zyciem i robisz
dobre rzeczy.
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NIE ZAWSZE TRZEBA WYDAWAC MILIONY

Nie zawsze trzeba wydawac¢ miliony

arzadzanie zasobami klubu sportowego przy organizacji imprez sportowych
Wspétczesne zarzgdzanie w klubie sportowym, przygladajac sie wielu organizacjom polega na zebraniu
od uczestnikow wpisowego i za jego pomocg zorganizowanie imprezy. Dobrze jest jak jeszcze uda sie pozy-
skac jakas dotacje i lokalna prasa napisze dwa stowa o imprezie dzwonigc do organizatora i pytajac jak byto
i kto wygrat. Ty jako organizator przekazujesz informacje albo nawet piszesz relacje, ktorg ktos podpisuje
swoim nazwiskiem i wstawia Twoje zdjecie. Chyba nie o tym marzymy organizujgc sportowe wydarzenie.

Co zrobi¢, zeby impreza sportowa ktorg organi-
zujesz nie byla traktowana jak jedna z wielu i ludzie
chcieli z Toba i Twoja organizacja wspdtpracowac?
To nurtujace pytanie wielu z nas. Ja tez sobie je wie-
lokrotnie zadawaltem, przeciez w organizacje kazdej
imprezy wkladam calego siebie, angazuje wszystkie
swoje sity, wiedze a i tak nikt nie chce mi pomoc.
Moze problem nie lezy w Twoim zaangazowaniu
lecz w strukturze organizowanej imprezy? Moze s3
ludzie, organizacje i w koncu pienigdze aby zrobi¢
impreze z prawdziwego zdarzenia? Moze warto wyjs¢
do ludzi i poprosi¢ o pomoc albo inaczej skorzysta¢
z ich wiedzy, doswiadczenia, kontaktéw - mdwiac
krétko wykorzystaé ich i swoje zasoby niekonieczne
finansowe.

Organizujac wydarzenie sportowe planuj je na
tyle wczesnie aby mozna bylo wszystko przygoto-
wacé i wykorzystaé wszystkie istniejace mozliwosci.
Dobrym przykiadem klubu bazujacego gléwnie na
zasobach klubowych jest Akademia Pitki Noznej
GKS Tychy, ktéra organizuje niemalze przez caly rok
turnieje, festyny, eventy, konferencje oraz Pilkarska
Akademie Przedszkolaka bazujac na swoich zasobach
rzeczowych, osobowych ale w gtdwnej mierze na wielu
kontaktach. Najwazniejsze programy sportowe pro-
wadzone przez tyska Akademie to: Miedzynarodowy
Turniej Tychy Cup, Miedzynarodowa Konferencja dla
treneréw, Akademia Przedszkolaka w oparciu o mo-
bilne boisko oraz Akademia Bramkarska. Chciatbym
sie skupi¢ na organizacji tej pierwszej wymienionej
imprezy.
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Tekst: Marcin Kusmierz

Miedzynarodowy turniej

Organizujac turniej pitkarski w ktorym wystepuje
ponad 90 zespotéw i ponad 1000 uczestnikéw nalezy
wyluska¢ do organizacji wszystkie mozliwe zasoby,
ktérymi dysponuje klub. Preliminarz tego turnieju to
blisko 24 tysigce zlotych. Projektujac wydatki nalezy
zastanowi¢ sie czy jest koniecznos$¢ ponoszenia ich
wszystkich wydajac gotdwke czy moze da sie zastapié
wydawanie pieniedzy wstawiajac w to miejsce zasoby,
ktére posiada organizacja. Podstawowe wydatki wiek-
szosci takich imprez to koszty osobowe tj. sedziowie,
spiker, opieka medyczna, obstuga techniczna, ochrona
oraz koszty bezosobowe takie jak puchary, medale i
dyplomy, zakup sprzetu, napoje, wyzywienie, nagrody,
ubezpieczenie. Akademia praktycznie w kazdym z

wymienionych punktéw kosztorysu bazuje na swoich
zasobach do minimum ograniczajac wydawanie go-
towki. Oczywiscie na kilkanascie tygodni wcze$niej




rozsylamy oferty partnerskie do wielu firm i instytucji
prezentujac rézne pakiety turniejowe. W praktyce
odpowiada $rednio 5-8 % z nich. Wiec postanowilismy
skupi¢ sie na swoich zasobach.

Sila kontaktow

Koszty osobowe turnieju zostaja zaspokojone w
nastepujacy sposob: sedziami turnieju w kategoriach
U5-U10 sa najstarsi zawodnicy grup juniorskich U-19
sedziujacy turnieje dziecigce jako wolontariusze. Wzbu-
dzajg zainteresowanie dzieci bo to niejednokrotnie
zawodnicy wystepujacy w mlodziezowych reprezen-
tacjach Polski lub zawodnicy pierwszej druzyny GKS
Tychy - stanowia wiec dodatkowq atrakcje i wzér dla
mlodych pitkarzy. Spikerem zawodéw moze réwniez
zosta¢ jeden z junioréw lub uczen liceum o profilu
dziennikarskim lub rekreacyjnym (chetnie nabierze
doswiadczenia). Na naszych turniejach obstuge me-
dyczna, techniczng i ochrone stanowig rodzice naszych
zawodnikow ktorzy posiadajg stosowne uprawnienia.
Do pomocy wykorzystujemy rowniez rodzicéw, ktorych
z réznych wzgledéw osobistych nie sta¢ na oplacanie
comiesiecznych skladek. W ten sposob wspieraja klub
i wjakims sensie odpracowuja swoje zalegtosci wobec
klubu. Rozgladajac si¢ za zakupem pucharéw rowniez
korzystamy z zasoboéw naszych rodzicéw. Okazalo sie
bowiem, ze jeden z nich prowadzi na co dzien sklep
sportowy i prowadzi réwniez sprzedaz trofeéw sporto-
wych. W ten sposoéb sprzet sportowy, puchary i medale
zakupujemy po cenach hurtowych bez zbednych na-
rzutéw i posrednikow. Do zabezpieczenia napojow oraz
wyzywienia wykorzystujemy zasoby, ktérymi dysponu-
ja firmy majace swoje zaktady w Katowicka Specjalna
Strefa Ekonomiczna a konkretnie te produkujace napo-
je. Po wezeéniejszym przygotowaniu oferty partnerskiej
firma ta przekazuje nam w formie darowizny napoje dla
niemal wszystkich uczestnikéw. Korzystajac z zasobow
klubowych i negocjowaniu ubezpieczenia dla blisko
700 zawodnikow zawierajac caloroczne ubezpieczenie
firma ubezpieczeniowa zupelnie gratis ubezpiecza nam
wszystkie zawody. Rodzice poszczegolnych zespotow
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dostarczaja rowniez w dniu turnieju swoje wypieki,
ktérymi czestujemy przybytych treneréw i gosci. W
ten sposob nie ponosimy kosztéw cateringu a rodzice
czuja, ze wspolorganizuja sportowe wydarzenie i sie
z nim bardziej utozsamiajg. To réwniez pozytywnie
wplywa na marke klubu i danej imprezy. Podczas cyklu
turniejéw przeprowadzamy wsréd kibicow réwniez
zbidérke publiczng to specjalnie wystawionych skar-
bon lub sprzedajemy cegietki na organizacje kolejnej
edycji turnieju. Na koniec o imprezie napisze jeden z
rodzicéw, ktdry pracuje w lokalnej gazecie oraz jeden z
braci jednego z zawodnikdw grajacego w turnieju ktory
jest redaktorem poczytnej gazety codziennej. Mozesz
by¢ pewien, ze bedac zaangazowanym emocjonalnie z
grajacym swoim synem czy mlodszym bratem napisze
$wietna relacje z Twojej imprezy. Zastosuj tez cztery
zasady, ktérymi kieruje si¢ na co dzien Akademia:
Planuj - Obserwuj — Angazuj - Dziekuj! To si¢ optaca
Tobie i Twojej organizacji.

Wiecej na przyszlosé

Bazujac na zasobach klubowych, osobowych,
rzeczowych koszty organizacji turnieju znaczaco
spada, w niektdérych przypadkach nawet o 50-60%
i w ten sposdb mozna zorganizowaé wigcej imprez
angazujac mniejsze $rodki finansowe. W kazdej or-
ganizacji mniejszej czy wiekszej drzemia niewyko-
rzystane zasoby pozafinansowe, ktore wykorzystane
w okreslony i zaplanowany sposéb moga przynies¢
wymierng pomoc podczas organizacji kazdego wy-
darzenia sportowego. Dodatkowo angazujac ludzi
ze swojego klubu budujemy tozsamos¢ i przywigza-
nie do klubu. Oczywiscie zaprezentowany przyktad
mozna zastosowac rowniez do innych przedsiewzie¢
sportowych i zorganizowa¢ wymarzony turniej czy
rozgrywki angazujac nie tylko zasoby finansowe ale
gltéwnie ludzkie, sprzetowe ktdre posiada kazda orga-
nizacja sportowa. Przy organizacji imprez nie zawsze
za wszystko trzeba placi¢ - rusz glowa i wykorzystaj
swoje unikalne dla Twojego klubu zasoby, na pewno
je masz dlatego szukaj i odkrywaj je kazdego dnia.

Marcin Kusmierz, GKS Tychy
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Nie bojmy sie urzednikow

ak wspotpracowac z samorzadem, zeby zorganizowac event?

Szczecin, miasto przez wielu uwazane za wymierajace. Ludzie uciekajg z niego nie widzac dla siebie
perspektywy rozwoju. Podobno jest dziwne, szczegdlnie ze wzgledu na swojg nieprzewidywalnos¢ — nigdy
nie wiadomo, ktéry pomyst ,,chwyci” i skupi na sobie uwage szczecinian. Podobno ciezko w nim cokolwiek
zorganizowac, bo jego mieszkancy rzadko korzystajg z oferowanych im atrakcji i przedsiewziec.

Zajmuje si¢ organizacjg eventéw sportowych
w Szczecinie trzy lata i po tym, krotkim okresie moge
stwierdzi¢ jedynie tyle, ze czasami po prostu trzeba daé
sobie i ludziom - adresatom eventu czas na oswojenie
sie z nowym pomystem.

Zacznijmy jednak od poczatku, jak zorganizowac
jakikolwiek event, w mie$cie marazmu i to jeszcze
przy wspolpracy z samorzadem. Po pierwsze trzeba
mie¢ pomyst. Pomysl, do ktdrego my sami jestesmy
przekonani, ktéry niesie ze sobg konkretny cel, znany
nam dobrze, bedacy w zasiegu naszego wzroku. Cata
reszta spraw zwiazanych z organizacjg eventu jest
tylko schematem konkretnych dziatan, najprostszym
etapem w calym przedsiewzieciu. Jezeli decydujecie
sie na wspotprace z samorzadem to zwykle jest Wam
ten organ administracji panstwowej z jakis wzgledow
potrzebny. Zwykle chodzi oczywiscie o pieniadze
lub patronat medialny. Pamietajmy jednak, Ze jest to
WSPOLPRACA, a wiec Wy tez dajecie co$ od siebie,
jeste$cie na rownych prawach, nie ma lepszych i gor-
szych, jest zadanie do wykonania wspdlnymi sitami.

Zanim wybierzemy si¢ do urzedu z naszym po-
mystem sprawdzmy w Wydziale Organizacji Po-
zarzadowych jakie konkursy na wykonanie zadan
publicznych ogtlosit nasz samorzad. Moze okaza¢
sie, Ze nasz pomyst wpisuje sie, w ktorys z ogloszo-
nych konkurséw — wtedy sytuacja jest o wiele prost-
sza, poniewaz wiemy, ze w budzecie miasta zostata
przeznaczona pula pieniedzy na dzialania podobne
do naszych. Przed napisaniem oferty warto umo-
wic sie na spotkanie z dyrektorem danego wydziatu
(w przypadku eventéw sportowych jest to zwykle
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Wydziat Sportu) podczas ktérego przedstawimy nasz
pomyst. Pamietajmy, zZe urzednicy to tez ludzie, a my
idziemy z ofertg konkretnej wspotpracy. Niczego nie
z3damy, a jedynie proponujemy. Szanujmy osobe po
drugiej stronie biurka oraz jej ciezka prace, miejmy
na uwadze fakt, ze na dyrektorach wydzialéw cigzg
bardzo czgsto ograniczenia niezawsze zalezne od
nich. Péjdzmy na spotkanie z otwartym umystem,
usmiechem na twarzy oraz przekonaniem w sercu,
ze nasze dzialanie przyniesie pozytek dla lokalnej
spoleczno$ci. Przedstawiajac nasz pomyst wskazmy
jakie dobro przyniesie on miastu i jego mieszkancom.
Na rozmowe warto i§¢ z przygotowanym krétkim
opisem wydarzenia (ok. 1 strony) oraz rozpisanym
wstepnie kosztorysem. Kalkujac koszty zastanéwmy
sie, z czego ewentualnie jesteSmy wstanie zrezygno-
wad, a bez czego nie bedziemy mogli sie obej$¢. Kwota
sumaryczna powinna by¢ troche wieksza niz nasze
minimalne zapotrzebowanie, dzi¢ki temu przy nego-
cjacjach bedziemy mieli z czego zrezygnowac. Czesto
bywa tak, ze pomyst spotyka si¢ z bardzo dobrym
przyjeciem i samorzad jest chetny, aby wesprzec go
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dofinansowaniem, jednak nie w takim stopniu jak my
tego oczekujemy. Warto wtedy negocjowac, wskazaé
w kosztorysie pozycje bez ktorych impreza nie bedzie
mogta si¢ odby¢ oraz zrezygnowac z tych, ktére sa
jedynie atrakcyjnym dodatkiem. Majac informacje
jak samorzad jest nastawiony do naszego pomystu
i ile funduszy moze na niego przeznaczy¢ mozemy
spokojnie wypetnia¢ druk BOP-10, czyli oferte reali-
zacja zadania publicznego pod dany konkurs zgodnie
z poczynionymi na rozmowie ustaleniami. Pdzniej
czekamy jedynie na wyniki konkursu i przystepujemy
do dziatania przy organizacji eventu.

Co zrobi¢, gdy pomyst nie wpisuje si¢ w zaden
z ogloszonych konkurséw? Postepowanie jest wlasci-
wie takie samo - réwniez umawiamy si¢ na spotkanie
z dyrektorem wydziatu, ktérego wsparcie chcemy
uzyska¢. Badzmy jednak przygotowani na wigksze
negocjacje nie tylko w kwestii finansowej, ale przede
wszystkim w zakresie potrzeby odbycia si¢ eventu.
Wypiszmy sobie jak najwiecej korzysci, pokazmy jak
wiele pozytku event przyniesie, wskazmy dlaczego
jest wazny dla naszego miasta i jego spolecznosci.
Pozytywne znaczenie moze mie¢ réwniez fakt konty-
nuowania eventu w przyszloéci, czyli jego cyklicznos¢.

Rozmawiajmy i badZmy otwarci na skladane nam
propozycje.

Konczac chcialabym wspomnie¢ o jeszcze jed-
nym aspekcie. Rozmawiajac z urzednikami budujcie
pozytywne relacje, nie zamykajcie sobie drdég. Nie
miejcie negatywnego nastawienie do danej osoby,
tylko dlatego ze pelni konkretng funkcje. Odnoscie
si¢ do drugiego cztowieka z szacunkiem, wyrozumia-
toscia oraz pozytywng energiag. Moje doswiadczenie
podpowiada, Ze bez pomocy urzednikéw nie zorga-
nizowalabym zadnej imprezy. Pracownicy urzedu
podpowiadaja mi bardzo czesto jakie dokumenty
musze zfozy¢ przy organizacji danego wydarzenia,
do kogo sie najlepiej zwrdci¢ w danej kwestii oraz
pomagaja przy skladaniu sprawozdan. Oni najlepiej
znajg urzad i jego pracownikéw, nie lekcewazmy ich
wiedzy, doswiadczenia oraz pomocy.

Podsumowujac przedstawiam w skrocie ztote za-
sady wspotpracy z samorzadem:

1. Rozmawiaj, rozmawiaj i jeszcze raz rozmawiaj,

nigdy niczego nie zadaj .

2. Badz przygotowany na negocjacje i otwarty na
propozycje.

3. Zawsze ,przerysowuj” wstepny kosztorys, tak
zeby$ miatl z czego zrezygnowacl.

4. Badz pewny swojego projektu, znaj jego do-
bre strony, miej w zanadrzu liste pozytywnych
skutkow zrealizowania eventu.

Pamietaj, Ze po drugiej stronie biurka siedzi drugi
czlowiek — odno$ si¢ do niego z szacunkiem i zrozu-
mieniem.

Dziatajcie, realizujcie swoje pomysty, nie poddawajcie
sie i nie rezygnujcie, doceniajcie innych ludzi i zmieniajcie
$wiat na lepsze, bo jest mu to bardzo potrzebne.

Martyna Szychowiak
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Dobre zarzadzanie
wartoscia nadrzedna

Jak zarzadzad organizacjg sportowg, aby odnies¢ sukces? Aby skutecznie odpowiedzie¢ na to pytanie,
najpierw trzeba sie zastanowi¢ na jaki problem w otaczajgcej nas rzeczywistosci chcemy odpowiedzie¢

jako organizacja sportowa?

o

Klub sportowy jest organizacja pozarzadows,
a wiec powolang, aby odpowiada¢ na potrzeby spo-
tecznosci lokalnej bedacej adresatami jego oferty.
Zarzadzany w zréwnowazony sposob klub sportowy
czy organizacja sportowa dzialajg w sposéb pozwa-
lajacy godzi¢ wymiar sportowy (nawet wyczynowy)
ze spotecznym. W dziatalnosci klubu zwigzanej ze
sportem wyczynowym organizacje moga liczy¢ na
wsparcie ze srodkéw publicznych jedynie wtedy,
gdy wyniki sg dobre. W przeciwnym razie kluby do-
magajac sie dofinansowania, oczekuja go wylacznie
dla finansowania wlasnych pasji, a to nie mieéci sie
w naszym systemie prawnym. Dotyczy to zwlaszcza
matych klubéw, ktére nie moga liczy¢ na wsparcie
sponsoréw czy kibicow. Dlatego bardzo wazne jest,
aby klub rozumial swoja misje spoleczng, niezwigzang
ze sportem wyczynowym i rozwijat sie realizujac ja
w swoich dzialaniach. Spotecznych wyzwan zwigza-
nych ze sportem i aktywno$cig fizyczng jest mnostwo.
Moga one dotyczy¢ zbyt matej aktywnosci fizycznej
0s6b w naszym otoczeniu, probleméw spotecznych
i wychowawczych, ktore sport moze korygowacé, pro-
bleméw zdrowotnych zwigzanych z otytoscia, wadami
postawy, itp. Kluby moga takze prowadzi¢ aktywna
dzialalno$¢ zwiazang z integracja spoleczng, angazujac
rodziny swoich wychowankéw do wspdlnych dziatan
na rzecz wspoélnej pasji.

Samoorganizacja

Dobre wyznaczenie sobie misji i nawigzanie kon-
taktu ze spolecznoscig lokalng pozwoli okresli¢, jakie
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dziatania chcemy realizowa¢d. Kolejne pytania beda
nasuwac si¢ same. Jakie mamy zasoby? Co umiemy
robi¢? Czym mozemy podzieli¢ sie z tymi, z ktérymi
chcemy pracowac?

Kazda dziatalnos$¢ trzeba z czego$ finansowac.
Organizacje sportowe majg duze mozliwosci pozy-
skiwania §rodkéw na realizacje swoich dziatan.

Wyjatkowos¢ organizacji sportowych polega na
tym, ze najczesciej posiadaja one kompetencje pozwa-
lajace na skuteczne prowadzenie dziatalno$ci odptat-
nej. Jest wiele osob, ktore zglaszaja sie do organizacji
z pro$ba o prowadzenie odplatnych zajeé sportowych
dla dzieci czy dorostych. Réznica migdzy organizacja
pozarzadowg a firmg polega na tym, ze kluby chcac
prowadzi¢ dziatalno$¢ nieodptatng, moga na ten cel
pozyska¢ dofinansowanie. Na portalu www.naszor-
lik.pl umiescilismy informacje o réznych zrédtach
dofinansowania dostepnych dla klubow.

Zaangazowanie

Praktycznym przykladem wykorzystania dobrych
praktyk w zarzadzaniu organizacjg sportowa jest ogol-
nopolska sie¢ Orlikow. Jej operatorem jest Fundacja
Rozwoju Kultury Fizycznej. Kiedy zaczynali$my ten
projekt naszymi priorytetami byly poszukiwanie
i rozwdj kompetencji animatoréw, wykorzystanie
potencjatu wspdtpracy z samorzadami i organizacjami
pozarzadowymi oraz pozytywna zmiana postrzega-
nia Orlikéw. Nadal pracujemy stosujac te filozofie
dzialania, zachecajac animatoréw do wspotpracy
z organizacjami III sektora.



£

Rok 2014 byt dla nas czasem pozytywnych zmian,
w ktdre zaangazowali si¢ animatorzy Orlikéw, samo-
rzady, organizacje pozarzadowe i spotecznoscilokalne.
Przez caty rok staraliSmy si¢ dociera¢ do nowych
odbiorcéw naszej bogatej, darmowej oferty sportowe;.
Wrykorzystywalismy do tego portal naszorlik.pl, na
ktérym zgromadzone sa wszystkie najwazniejsze
informacje i aktualnosci dotyczace orlikow. Jest tam
takze baza wiedzy i forum dyskusyjne dla animato-
réw, $wietnie przygotowanych do pracy z ré6znymi
grupami priorytetowymi, wprowadzajacymi nowe,
bardzo ciekawe pomysty do orlikowej oferty.

Dzigki tym dzialaniom sie¢ 2604 Orlikéw tetni
zyciem. Dorosli, dzieci, seniorzy i niepelnospraw-
ni uprawiajg na nich 70 réznych dyscyplin sportu.
W 2014 roku Polacy odwiedzili je 23 miliony razy,
odbylo sie na nich prawie 9 tysiecy réznych imprez.
Whbrew panujacym stereotypom sport uprawiany na
Orlikach to nie tylko stanowigca obecnie ,,numer
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jeden” pilka nozna, najpopu-
larniejsze poza nig dyscypliny
to takze koszykowka, tenis,
ziemny, siatkdwka, badminton
- wsumie 70 réznych dyscyplin
sportu, az po... bule.

Misja

Waznym elementem dzia-
talno$ci FRKF jest doktadne
zapoznanie si¢ ze spolecznym
odbiorem sportu. Stuza temu
m.in. badania socjologiczne
prowadzone w partnerstwie
z Centrum Wyzwan Spolecz-
nych dziatajagcym przy Insty-
tucie Studiéw Spolecznych Uniwersytetu Warszaw-
skiego.

W zesztym roku zwrdcilismy uwage, ze na orlikach
brakuje wielu grup spotecznych — bywali na nich
gltownie chlopcy i mezczyzni. Dziatania edukacyjne
i szkoleniowe skutecznie zmienily oferte orlikow,
badania z 2014 r. wyraznie pokazuja, Ze pojawily sie
nowe grupy, dotad nieobecne: dziewczynki, gimna-
zjalidci, przedszkolaki, cate rodziny.

Badania potwierdzaja, ze Orliki coraz bardziej
staja si¢ lokalnymi centrami sportu i aktywnosci -
wida¢ z to cho¢by po liczbie inwestycji w rozbudowe
infrastruktury wokét orlikéw - pojawiaja sie place
zabaw, sifownie plenerowe, bieznie ... Z badan wynika
tez, ze coraz wiecej orlikéw wspolpracuje zaréwno
z organizacjami sportowymi, jak i niesportowymi
oraz korzysta z pomocy wolontariuszy.

Monika Chabior,
prezeska Fundacji Rozwoju Kultury Fizycznej

Fundacja Rozwoju Kultury Fizycznej zostata utworzona w 1991 roku. Naszym celem jest rozwdj systemu sportu dla
wszystkich. Robimy to wspierajac organizatorow sportu powszechnego poprzez podnoszenie ich kompetencji, wymiane
informacji, sieciowanie, udostepnianie przydatnych narzedzi— portale, granty, konkursy, promocje. Waznym elementem
dziatalnosci Fundacji jest doktadne zapoznanie sie ze spotecznym odbiorem sportu. Stuzg temu m.in. badania socjo-
logiczne prowadzone w partnerstwie Centrum Wyzwan Spotecznych dziatajgce przy Instytucie Studidow Spotecznych
Uniwersytetu Warszawskiego. Wiecej na nasz temat na stronie frkf.pl
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FUNDRAISEROW SPOTKANIA BRANZOWE

Z cyklu:
Fundraiserow spotkania branzowe...

Wspélny positek w domowym zaciszu. Stét. Zgromadzeni przy nim najblizsi. USmiech, rados¢, rytuat
spedzanego razem czasu. Integracja i najfajniejszy czas z rodzing i przyjaciétmi. Czasem trudne
rozmowy, smutek i fzy. To przy nim najczesciej sie spotykamy i dzielimy codzienne, (nie)zwykte chwile.

Na podobnych spotkaniach, tylko ze przy kawiar-
nianych stolikach w kilku miastach Polski w nie-
formalnej atmosferze — przy kawie, ciastku, czasem
obiedzie - gromadzg si¢ fundraiserzy. Moga liczy¢ na
nie (i na siebie réwniez) kazdego miesigca. Po co? Aby
»hatadowa¢ akumulatory”, pozytywnie si¢ nakrecié
i przekonac sie, ze nie jest sie samemu ... w trudzie
zyciowo- fundraisingowym, w radosciach przeprowa-
dzonych kampanii i chwilach poszukiwan inspiracji.

A tak od kuchni strony, to ,Kluby Fundraisera
sg takim domem dla fundraisera” - jak powiedziata
w promujgcym kluby spocie Magdalena Szczudto,
fundraiserka, cztonkinii i trener PSF. W domowym,
przyjacielskim klimacie, wérod statych klubowiczéw
systematycznie spotykaja sie fundraiserzy i ambasado-
rzy fundraisingu w Krakowie, Wroclawiu, Warszawie,
Poznaniu, Lublinie, Szczecinie, Gdansku, Bialymstoku
i Olsztynie.

Systematycznos$¢ spotkan (np. we Wroclawiu
w kazdy ostatni wtorek miesigca; w Poznaniu w kaz-
dy ostatni czwartek miesiaca, w Warszawie w kazdy
pierwszy wtorek miesigca), ich profesjonalny charak-
ter (prowadzacy spotkania — to praktykujacy fun-
draiserzy, reprezentanci dzialu CSR lub urzednicy),
okazja do zdobycia wiedzy i informacji, wymiany
dobrych praktyk przy jednoczesnym wsparciu ze-
spotu — powoduja, ze coraz wiecej oséb traktuje je
jako staly element swojego kalendarza i staly punkt
na wlasnej mapie dzialan zawodowych. Jest bran-
zowo i jednocze$nie domowo - zawsze Lider Klubu
bedzie pamietal o podestaniu informacji o kolejnym
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spotkaniu z nadzieja, ze przy wspoélnej herbacie znéw
wymienimy si¢ fundraisingowymi opowiesciami.
To tutaj ,,spotykamy sie, zbieramy doswiadczenia
fundraisingowe, rozwigzujemy wspolnie problemy
konkretnych 0séb” jak méwi Jerzy Mika, Prezes PSF
i ,karmimy sie stowem i obecnoscia” wspomina Robert
Kawatko, Wiceprezes PSF.

Aby dba¢ 0 dom Fundraisera potrzebna jest ekipa
fundraisingowa - klubowicze, ktérzy beda tworzy¢
to srodowisko i wzajemnie rozwija¢ sie¢ zawodowo.

Bo Klub Fundraisera to miejsce spotkan z edu-
kacja, doswiadczeniem i fundraisingiem w praktyce.
A przede wszystkim z ludzmi: innymi zawodowymi
fundraiserami i ambasadorami fundraisingu, profe-
sjonalistami prowadzgcymi spotkania, zaangazowa-
nymi wolontariuszami - Liderami Klubu, z innymi
cztonkami stowarzyszenia.

Zalezy Ci na swoim rozwoju osobistym i zawo-
dowym? Na swojej organizacji, dla ktérej dziatasz?
Chcesz dolaczy¢ do ekipy fundraisingowej? Zainwe-
stuj czas w spotkania Klubowe. Dolacz do ,,budow-
niczych Fundraiseréw” w Polsce!

Wiecej o Klubach Fundraisera PSF na stronach
www.fundraising.org.pl www.kluby.fundraising.org.pl

Autor: Aleksandra Aleksandrowicz (da rade podpis elek-
troniczny i male zdjecie?) ogélnopolski manager Klubow
Fundraisera PSF; od 2015 roku Wicedyrektor PSF, od 2012
roku czlonkinii PSF, kilkakrotnie organizowata spotkania
Klubu Fundraisera PSF w Zielonej Gérze, aktualnie cyklicz-
nie bierze udzial w klubowych spotkaniach we Wroclawiu;
prywatnie zona Olaf
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Kilometry Dobra
beda jeszcze dluzsze

pierwszej edycji kampanii udato sie utozy¢ prawie szes¢ kilometréw dobra. Dobra w czystej postaci.
O przebiegu akcji, doswiadczeniu na przysztos¢ i o tym, dlaczego kolejna edycja bedzie jeszcze lepsza
opowiada Jakub Howaniec — manager pierwszej edycji Kilometréw Dobra. Rozmawia Dawid Kaczmarczyk.

A

Co bylo najciekawszym do$wiadczeniem w cza-
sie prowadzenia tej kampanii?

Chyba nie ma takiej rzeczy, ktérg mégtbym przy-
toczy¢, poniewaz cata kampania byla niesamowicie
ciekawa i pasjonujaca. Pamietam moje pierwsze spo-
tkanie z Robertem Kawatko. Zaprosit mnie (jeszcze
jako studenta UPJPII) do biura PSF, zZeby opowiedzie¢
mi o kampanii, ktora byla juz po pilotazowej edycji
przeprowadzonej w Lublinie przez tamtejszy Cari-
tas. Robert dosy¢ jasno sformutowat cel Kilometrow
Dobra.

Jaki?

To miata by¢ najwieksza, narodowa kampania
charytatywna w Polsce. Gtéwny cel to oczywiscie
pomoc potrzebujacym, a konkretniej méwiac stwo-
rzenie narzedzia fundraisingowego skierowanego do
organizacji dobroczynnych. Podczas tej rozmowy za-
razil mnie ideg Kilometréw Dobra i juz od nastepnego
dnia zaczalem prace, jako asystent dwczesnej manager
kampanii Justyny Kinasz. Po niespelna dwdch mie-
sigcach zastapitem Justyne na stanowisku managera
Kilometréw Dobra i bytem nim do grudnia 2014r.

Dlaczego taka akcja jest potrzebna?
Potrzebna jest przede wszystkim dlatego, aby

promowaé wsrdd Polakéw idee dobroczynnosci
i bezinteresownej pomocy potrzebujacym. Jak juz

Tekst: Dawid Kaczmarczyk

wspomnialem, Kilometry Dobra to bardzo skuteczne
narzedzie fundraisingowe, dzieki ktéremu organizacje
charytatywne moga zbiera¢ pieniadze na swoje cele
statutowe. W Polsce panuje powszechne przekona-
nie, ze NGOsy powinny czerpaé pieniadze przede
wszystkim z 1% i réznego rodzaju dotacji. Jest to
blad, poniewaz patrzac na kraje zachodnie, w ktorych
spoleczenstwo jest duzo bardziej $wiadome potrzeb
organizacji pozarzadowych, fundraising powinien
by¢ podstawowym zrédem zdobywania pieniedzy
na dziatalno$¢ NGO. To nie 1% podatku, czy dotacje
powinny by¢ finansowym filarem organizacji charyta-
tywnych, ale podejmowane dzialania fundraisingowe,
czego doskonatym przykladem sg Kilometry Dobra.
Duza ogélnopolska kampania charytatywna, ktéra
pozwala skutecznie zbiera¢ pienigdze matym, srednim
i duzym organizacjom dobroczynnym.

Jakimi zasadami powinni si¢ kierowac organi-
zatorzy tak duzego przedsiewziecia?

Przede wszystkim trzeba wierzy¢ w cel tego, co si¢
robi. To daje potrzebng motywacje i determinacje we
wszystkich dziataniach. Pierwsza edycja Kilometrow
Dobra byta duzym wyzwaniem organizacyjnym dla
mnie i calego zespotu. Gdyby nie zaangazowanie
ekipy Kilometréw Dobra tj. studentéw UPJPII, cata
kampania nie przyniostaby takiego efektu. Tak jak
powiedziatem, najwazniejsza zasada prowadzenia
takiej akcji to wiara w stuszno$¢ kampanii, utozsa-
mianie si¢ z nig i jej celami.
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Czemu Kilometry Dobra sa wyjatkowa kam-
pania?

Kampania jest wyjatkowa z kilku powodéw. Po
pierwsze, w ramach jednej akcji zbierane sg pienigdze
na rézne organizacje charytatywne. Nie ma jednego
z gory ustalonego celu kampanii, jak w WOSP. Daje
to darczyncom mozIliwo$¢ wyboru na co chca prze-
znaczy¢ swoje pienigdze. Moze to by¢ wsparcie dzieci
zubogich rodzin, niepetnosprawnych, uzaleznionych,
budowy kosciota itp. Po drugie, jest to kampania
skierowana do matych, §rednich i duzych organizacji.
Razem mozna zrobi¢ wiecej, dlatego takie polaczenie
przynosi niesamowite efekty. Poza tym, organizacje
wzajemne sie poznajg, uczg, dzielg doswiadczeniami.
To bardzo cenne. Po trzecie i chyba najwazniejsze,
pienigdze zebrane podczas zbidrek nie s3 w posia-
daniu organizatora, czyli PSF ale kazdej konkretnej
organizacji. Od poczatku trwania Kilometréw Dobra,
az do ich zakonczenia, wszystkie wplaty i darowizny
trafiaja na konta organizacji. Ponadto, od poczatku
starali$my sie, zeby kampania byta transparentna,
dlatego po zakonczeniu pierwszej edycji Kilometrow
Dobra, przygotowalismy sprawozdanie finansowe,
ktére mozna znalez¢ na stronie kampanii. Chcee-
my, zeby darczyncy wiedzieli na co zostaly wydane
ich pieniadze. To bardzo wazne, poniewaz buduje
wzajemne zaufanie. Nie popetniamy btedéw innych
ogolnopolskich kampanii charytatywnych, ktore nie
wykazuja faktycznych kosztéw organizacyjnych.

Patrzac z perspektywy czasu, czy jest cos co
by$ zmienil w ubieglorocznym zarzadzaniu
kampanig?

Wydaje mi sie, ze przy ta-
kich $rodkach i zasobach jakimi
dysponowalismy podczas orga-
nizacjiiprowadzenia pierwszej
edycji Kilometréw Dobra, zro-
biliémy wszystko na co bylo nas
sta¢. Nikt nas nie znal, nikt nie
styszat o Kilometrach Dobra.
Nie mieli$émy agencji public re-
lations, a potrafiliémy pozyskaé
tak znanych ambasadoréw, zy-
ska¢ przychylnos¢ i patronaty
ogodlnopolskich mediéw, oraz
zaufanie tysiecy darczyncow
w calej Polsce. Pierwsza edycja
Kilometréw Dobra byta suk-
cesem! Z czystym sumieniem
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moge powiedziec, ze caly zesp6t kampanii dat z sie-
bie 100%. Dlatego w prowadzeniu zeszlej edycji nie
zmienialbym niczego, dzigki temu jeste$my teraz
w momencie, kiedy w kampanii bierze udziat kilka-
dziesiat organizacji z calej Polski.

Czy tegoroczna kampania wedlug ciebie tez
bedzie sukcesem?

Oczywiscie, ze bedzie. Jak juz wspomnialem, za-
ufanie, ktérym obdarzyli nas Polacy podczas pierwszej
edycji, zaprocentuje rowniez i w tym roku. W tej edycji
mamy duzo nowych organizacji, jest ich kilkadziesiat.
Wierze w to, ze za 5 lat Kilometry Dobra pobija WOSP,
co jest moim osobistym pragnieniem.
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Dobro mozna zmierzyc¢
Ul6z z nami Kilometry Dobra

Pierwszego marca rozpocznie si¢ druga edycja ogolnopolskiej kampanii spolecznej Kilometry Dobra.
Polskie Stowarzyszenie Fundrisingu, wspolnie z 28 organizacjami do 31 maja br. bedzie zbierato fundusze

na potrzeby lokalnych spolecznosci. Zebrane, poprzez strone internetowa, wolontariuszy i bezposrednio

na konta organizacji, ztotowki ulozone w ciagu jedna za drugg zostang przeliczone na Kilometry Dobra
i pozwola pobi¢ rekord Guinnessa, ktory obecnie wynosi 75,24 km.

Kilometry Dobra to kampania spoleczna, faczgca
organizacje z calego kraju i wspomagajaca je w zbie-
raniu funduszy na dzialania statutowe lub potrzeby
lokalnej spotecznosci. Jest to jedyna akcja chary-
tatywna, w ktorej podmioty z sektora NGO lacza
sie i nawzajem wspieraja w swojej dzialalnosci. Ta
nieformalna federacja kreuje nowg, nie znang do tej
pory, przestrzen wspolnego dziatania na rzecz dobra.

Organizacje biorgce udzial w kampanii nawzajem
inspirujg si¢ do dziatania. Zamiast rywalizowad o
srodki i rozglos, tgczq sily i razem organizujg akcje
zwigkszajgc swij potencjal. Zachodzi efekt synergii
- moéwi Robert Kawatko, pomystodawca kampanii.

W tegorocznej edycji wezmie udzial 28 organizacji
z calego kraju, z czego 5 uczestniczylo w pierwszej
kampanii, zorganizowanej rok temu. Przedstawiciele
stowarzyszen i fundacji mieli czas do 13 lutego aby
zglosi¢ swoéj udzial i okresli¢ cel zbiérki. Podczas
kampanii, ktéra potrwa od 1 marca do 31 maja br.,
bedg zbierane fundusze m.in.: na rehabilitacje oséb
niepelnosprawnych, budowe przedszkola, aparature
do przeprowadzenia badania echo serca, organizacje
zadan edukacyjnych czy przeciwdziatajacych wyklu-
czeniu. Dane wszystkich organizacji i cele zbiorek
mozna znalez¢ na stronie www.kilometrydobra.pl i
za jej pomoca wesprze¢ finansowo wybranego uczest-
nika kampanii.

Zbioérka funduszy odbywac sie bedzie we wszyst-
kich miastach, gdzie siedziby majg organizacje uczest-
niczace w akcji. Wspiera¢ ja beda wolontariusze, kt6-

" Tekst: Jacek Mech

rych rozpoznamy po charakterystycznych puszkach

Kilometréw Dobra.

Dodatkowa motywacja, aby przylaczy¢ sie do kam-
panii jest zapowiadana przez organizatoréw proba
pobicia rekordu Guinnessa w czynieniu dobra. Kazda
zfotéwka zebrana podczas akgji to 2,3 cm w dobrym
kierunku. Ukfadajac je w ciagu, jedna za druga, mozna
wspolnie tworzy¢ tytutowe kilometry dobra. Obecny
rekord nalezy do austriackiej organizacji BG/BORG
Kirchdorfan der Krems, ktéra z eurojednocentéwek
ulozyta cigg o dtugosci 75,24 km.

Dorota Saladra, fundraiser, koordynator kampanii z Fun-
dacji Dom Nadziei w Bytomiu:

Kampania wspiera lokalne organizacje w realizacji ich ce-
low, bedgc przy okazji szansg do integracji oraz wspolpracy,
bo razem mozemy wiecej. W poprzednim roku kampania
zrzeszala szes¢ organizacji, ktérym lgcznie udalo sig zebrac
246800,- zt i utozy¢ cigg o dlugosci 5,7 km.
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MADROSC SYRACHA

Nie miej reki wydluzonej
do brania, a do dawania - skroconej

SYR 4,31 - czyli Madros¢ Syracha

est godzina 6.15. Chmury za oknem zbatwanione. Za moment rozetnie je Swiatto pierwszych promieni
wschodu. Ultramarynowe kolory przyémia réze i pomarancze — jak w najlepszych ptétnach Monet’a.
W kuchni pachnie tostami i gorgcg herbatg. Wcale nie jest spokojnie — to raczej szat porannego zbierania
sie —mamy by¢ przed 7.30 pod Gimnazjum Jadzi. Po drodze jeszcze kilka szczytow komunikacyjnych, i... pies
chce siku. W takiej chwili przychodzi mysl aby siegna¢ po Ksiege. 5 minut medytacji miedzy pakowaniem

w sreberka drugiego $niadania a sznurowaniem muchy.

Madros¢ Syracha. Rozdziat 3. Czytam spokojnie. ..
mysli ptyna... nagle:

Rozdzial 3, 30-31

»Mitosierdzie wzgledem biednych™!

- No prosze, alez fundraisingowy temat. No i si¢
zaczyna:

30 Woda gasi plonacy ogien, a jalmuzna gladzi
grzechy. 31 Kto dobrodziejstwami za dobrodziejstwa
odptlaca, pamieta o przysztosci, a w chwili potknigcia
sie znajdzie podpore.

Nie wiem czemu, nagle, w tym miejscu, nastepuje
zmiana rozdziatu. Zaczyna si¢ 4 a przeciez to cigg
dalszy.

Rozdzial 4, 1-10

1 Synu, nie odmawiaj biedakowi rzeczy niezbed-
nych do zycia i oczu potrzebujacego nie mecz zwle-
kaniem! 2 Nie drecz duszy glodnego i nie pobudzaj
do gniewu czlowieka w jego niedostatku! 3 Serca
rozgniewanego w wiekszy zamet nie wprowadzaj i nie
zwlekaj z datkiem dla potrzebujacego! 4 Nie odpychaj
zebrzacego w strapieniu, a od ubogiego nie odwracaj
swej twarzy! 5 Nie odwracaj oka od proszacego i nie
dawaj czlowiekowi sposobnosci, aby ci¢ przeklinat.
6 Gdy bowiem przeklnie ci¢ w gorzkos$ci duszy, Ten,
co go stworzyl, wystucha jego zyczenia. (...)

- Naprawde teraz czytasz? Jest 6:25! Planujesz si¢
spozni¢? - usmiecha sie tajemniczo moja Moniczka,
z niedowierzaniem patrzac spod czesanych wloséw.
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Tekst: Michat Sternicki

- Jeszcze dwa zdania! Trzy! - rozciggam czas,
ale jeste§my dziwnie spokojni. Moze to ten nowy,
truskawkowy dzem.

(...) 7 Czyn siebie godnym kochania w zgroma-
dzeniu, a przed wladcg sklaniaj glowe! 8 Nakton ucha
swego biednemu i tagodnie odpowiedz mu spokojnymi
stowami! 9 Wyrwij krzywdzonego z reki krzywdza-
cego, (...)

- Tato, ty teraz czytasz?!

- Ale, w sensie, ze kto? - Odpowiadam zawadiacko
cytatem z ,,Kurczaka Malego”.

Obopdlny $miech, cho¢ Marion kreci glowa z nie-
dowierzaniem.

I do glowy przychodzi mi pomysl. Trzeba zrobi¢
tak jak Fabian Blaszkiewicz (do niedawna SJ) - on
przebieral w cytatach z Pisma Swietego o btogosta-
wionych bogaczach, kasie, inwestowaniu, i robil z tego
szkolenia motywacyjne na 12 godzin audiobukéw.
Mnie si¢ z Pisma w zaskakujacy sposob sypig cytaty
o fundraiserach. Trzeba to pozbiera(!

Juz 6.45, westchnienie, ide $cigga¢ mrozne fraktale
z szyb samochodu. I jeszcze spacer z Reksiem. Alez
fajny pomyst: Syrach dla Fundraiseréw!

Kiedy wychodze¢ z kosciota, przyjezdzam woz-
kiem z zakupami pod bagaznik samochodu, id¢ na
dworzec, czy spaceruje po Rynku czesto spotykam
ludzi w potrzebie. Od kiedy ,,urostem”, zwigkszytem



gabaryty, jestem dla Nich czestym celem. , Kierow-
niku, potrzebna pigtka”, ,Bardzo prosze o pomoc,
jestem glodny”, ,,Czy bylby pan uprzejmy poczestowacé
mnie positkiem”, ,,Zbieramy na piwo”, ,,Daj na dzie-
ci”. Sentencje plynace niemal szeptem; wyglaszane
pewnym, chrypliwym glosem; agresywne, przepite,
pelne rozpaczy. Poczatkowo bylem bezradny, da-
walem zawsze, najchetniej wyciagatem mleko, lub
bulki z zakupéw i proponowatem zamiast pienie-
dzy. Czasem ktos$ sie skrzywil. Rost we mnie jednak
bunt. Czytalem artykuly o zebrzacych bogaczach,
o ludziach ktoérzy swoje dostatnie zycie zbudowali
na skutecznym kwestowaniu. Zmienilem strategie,
gdzie$ uslyszalem, Ze trzeba pomdc, ale to powinno
by¢ jak w pracy - 10 groszy na 10 min. Raz datem 10 gr
izostalem opluty. Potem miatem epizod wchodzenia
w dyskurs, pytalem, deliberowalem, ale koniec koncow
nic nie dawatem. Ustyszalem, ze moneta w rekach
darczyncy ,,ma si¢ spoci¢”. Czyli zawsze - roztropne
mys$lenie i analiza przed decyzjg o pomocy. Mawiatem
od razu, brutalnie, na tekst o pomoc: - Mam wybér,
albo dam tobie albo kupie jedzenie moim dzieciom.
Przewaznie kapitulowali.

Wielokro¢ dyskutowali$my, komu da¢, komu
nie? Po kim wida¢, ze na wodke? ,Dam mu zawsze,
zeby nie kradl.” Jakie masz sposoby, jak rozpoznac,
ze naprawde potrzebuje? Czy by¢ ,tosiem” i dawac
sie kazdemu namdéwi¢? Czy nie, czy to moze wstyd
i twardym trzeba by¢. Nie méwiac o sytuacjach gdy
tak dramatycznie brakowalo do pierwszego, iz mysli
nachodzily aby wyjs¢ i prosi¢, gdy duma znikala
a serce $ciskata panika i lek...

Ilez sprzecznych uczué moze wywola¢ w nas po-
trzebujacy!

Pojawit sie w koncu Fundraising i szybko okazalo
sie, ze trzeba mie¢ dobra reke do brania, ale jeszcze
lepsza do dawania. Jestem fundraiserem, jestem dar-
czyncg. Nie. Odwrotnie.

Jestem darczyncg, jestem fundraiserem.

Stowa Syracha daja jeszcze prostszy sposob na
wszystkie meandry naszych trosk.

... nie odmawiaj ... nie mecz zwlekaniem ... nie
drecz duszy ... nie pobudzaj do gniewu ... nie wpro-
wadzaj serca w wiekszy zamet ... nie zwlekaj z datkiem
... nie odpychaj ... nie odwracaj swej twarzy ... nie
odwracaj oka ... naklon ucha swego biednemu i ta-
godnie odpowiedz mu spokojnymi sfowami ... czyn
siebie godnym kochanial!

Po prostu buduj relacje. Zwyczajnie. W kazdej
sytuacji. Badz hojny, pomagaj szybko, nie tra¢ czasu
na analizowanie, nie twoja rzecz sadzi¢, twoje zadanie:
czuwad, zauwazy¢, ukoi¢, da¢, poméc.

MADROSC SYRACHA
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Jakie to proste, zwyczajne
cdn

Michat Sternicki
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4 O DZIEKUJE

Dziekuje
- kluczem do relacji i sukcesu.

ata, z6tta przylepna kartka z odrecznym wpisem: ,,Dzieki” zostawiona na kuchennym blacie w domu.

Sms wystany po spotkaniu z potencjalnym partnerem. Standardowy mail stuzbowy, w ktérym ostat-
nie zdanie zawiera stowo dziekuje. Wyrazy wdziecznosci potaczone z przyjacielskim usciskiem. Wystawna
kolacja dla darczyncéw systematycznie wspierajgcych projekt. Piekny list z fotoreportazem uleczonych
dzieci, ktdore bez funduszy dobry ludzi nie dozytyby chwili, kiedy to czytasz.

Droga do ludzkich serc

Dzigkujemy réznym ludziom, w réznych sytu-
acjach i na rézne sposoby. No wlasnie - stowo dzigkuje
jest nierozerwalnie zwigzane z ludzmi. W kazdym
jezyku brzmi pieknie.

To jedne z najwazniejszych i najbardziej ma-
gicznych stow, ktore otwierajg droge do relacji mie-
dzyludzkich. Wyrazone z wielkim entuzjazmem
iu$miechem - potrafi zmienia¢ czlowieka i zmieniac¢
innych.

Brian Tracy w swoich ksigzkach niejednokrotnie
podkresla, ze jako$¢ naszego zycia i naszych relacji
wyznaczana jest przez jakos¢ komunikacji. Czy ludzie
wokot Ciebie wiedzg, jak bardzo doceniasz ich samych
oraz ich pomoc? W jaki sposob to czynisz i jak czesto?
Czy im dzigkujesz?

Proces — gra warta Swieczki

W dzialaniach fundraisingowych proces podzie-
kowania jest rowniez praktykowany. Ba - nawet po-
zadany i wymagany. Bo wdzieczny fundraiser - to
prawdziwy fundraiser. List z podzigkowaniem (czy
inne formy podzigkowania) jest niezwykle wazny
dla organizacji i napisany z sercem oraz zgodnie ze
wskazdwkami doradcow - moze diametralnie zmienié
przysztos¢ fundraisingu i budowania silnych relacji
z darczyncami.
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Tekst: Aleksandra Aleksandrowicz

Polscy i zagraniczni trenerzy i doradcy fundra-
isingu czesto podkreslaja: zawsze dziekuj darczyncy.
Swietuj sukces zmiany §wiata na lepsze razem z nimi
i z calym swoim zespolem. Postawa wdziecznosci
oraz podzickowania (w réznym stylu, réznym cza-
sie, dopasowane do 0sdb, do ktérych sg kierowane)
sa niezbedne w procesie fundraisingowym. Staje sie
priorytetem dla wielu organizacji non profit, kiedy
dziekujg darczyncom za przekazang darowizne (lub
za inne formy wsparcia: czas, rade czy rekomendacje).
Skoro juz tak idealnie, to ile mamy czasu na podzie-
kowania? Wzorcowo - pomiedzy 24 a 48 godziny od
otrzymanej darowizny. Ten czas daje wigksze szanse,
ze darczynca powtorzy swoje dziatanie w przysztosci.

Zanim fundraiserzy poprosza o darowizne po-
winni zaplanowa¢ sposoby i rodzaje podzigkowan,
tym ktoérzy dolacza sie do wspdlnych dziet dobra.
Pamigtajac, aby byly dopasowane do odbiorcy, mite,
ciepfe, indywidualne, kreatywne, spersonalizowane
izréznicowane w zaleznosci od przekazanej darowi-
zny. Przykladow podzigkowan mozna szukaé w relacji
z darczyncg, w swoim sercu, inspirujac sie dobrymi
praktykamiinnych fundraiseréw lub po prostu czer-
piac pomysly z zycia. Najwazniejsze, aby podzigko-
wanie byto niespodziewane i przynoszace rados¢ obu
stronom (filmik z jednym stowem dziekuje w kilku
jezykach przez kazdego pracownika? Niespodziewany
napis na jezdni przed biurem darczyncy?). O sile tego
stowa, ktéra ubogaca tego, ktory dziekuje - nie pisze.
To najpiekniejsze uczucie.



Jedni praktycy twierdza, ze wazne jest, aby dzigko-
wac wtedy, kiedy jeste$my pozytywnie, emocjonalnie
naladowani w momencie przekazanej darowizny. Inni
wskazuja, Ze warto jednak dzieli¢ sie z darczynca re-
fleksja, ze zmiany jakie dokonaja si¢ po przekazaniu
darowizny bedg widoczne dopiero po zakonczonym
dziataniu. W swojej ksigzce Penelope Burk ,,Thanks!
A Guide to Donor-Centred Fundraising” sugeruje
fundraiserom, aby mobilizowali si¢ do wiekszej kre-
atywnoéci i pozostawienia podziekowan na koniec.
Proponuje powiedzie¢ darczyncy: ,wlasnie otrzy-
malem Panskg darowizne. Nie moge powiedzied, jak
ona jest wazna. Dolgczamy jg do programu, to jest
dzialanie, ktore teraz wykonam. Potrzeba jednak czasu
do pazdziernika - wtedy bedzie mégl Pan ustysze¢ od
nas, jak bardzo te pieniadze byly potrzebne/niezbedne.
I wtedy Panu podziekuje.”

Podzigkowania, ktére zwykle sa na koricu kampa-
nii fundraisingowej nie powinny by¢ jej zakonczeniem,
a raczej krokiem do kolejnej darowizny - sugeruje
dalej autorka.

Amerykanski doradca fundraisngowy Terry
Axelrod proponuje, aby dziekujgc, pamieta¢ o od-
powiednim tonie wiadomosci np. ,,Zdecydowates sie
przekaza¢ darowizne. To ma znaczenie. Doceniamy
Cig”.

Sila sukcesu fundraisera w relacji
z ludzmi i darczyncami jest...

...magiczne stowo dziekuje, o ktérego warto-
$ciowym znaczeniu w kontekscie ogélnoludzkim
iw procesie fundraisingowym niejednokrotnie mowit
podczas 8. Miedzynarodowej Konferencji Fundraisin-
gu w Warszawie - Tony Myers (trener i doradca fun-
draisngowy). Stowo to nastawia pozytywnie, wzbudza
zaufanie i entuzjazm wobec osoby dzigkujacej. Czesto
otwiera droge do dalszej relacji. Sam byl przykladem
praktyka realizujacego na kazdym kroku to ,,przy-
kazanie”. W kazdym mailu czy rozmowie skypowej
w trakcie przygotowan konferencyjnych czy po ich
zakonczeniu - otrzymywatam od Tonego mile stowa
podziekowania za moje zaangazowanie czy przestane
wiadomosci. Od tamtego czasu staram si¢ uklada¢
relacje z ludZmi tak samo jak on. Drobne dzialania -
a jakie maja znaczenie.

Réwniez Wiceprezes EFA - Paulette Maehara, na
fundraisingowych spotkaniach w Polsce, podkreslifa
ogromne znaczenie stow: ,,dziekuje i przepraszam”.
Opowiadajac o swojej pracy fundraisera, nie potrafita
przypomnie¢ sobie dnia, w ktérym nie zadzwonitaby
do darczyncy, aby mu podziekowad.
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Architekt relacji - kto to taki?

Fundraiserzy sa jak architekci relacji — budujac
je, opieraja si¢ na zyczliwosci i byciu wdziecznym.
Sami prezentuja postawe wdzigcznosci i entuzjazmu
w byciu z drugim cztowiekiem.

Zatem: Dzigkuj - kiedy telefonujesz do kogo$, kiedy
zostawiasz komu$ wiadomo$¢, dzigkuj za odpowiedz
mailowsa, za uwage i cierpliwos¢. W zasadzie nie ma
znaczenia za co dzigkujesz — najwazniejsze, ze to ro-
bisz - bo ,magiczny nawyk” Ci¢ ubogaca. Projektuj
zmiany i sam badz zmiang. A zmiana nakreci zmiane.

Mistrz zarzadzania Peter F. Drucker, wielko$¢
swojego zyciowego sukcesu zawdzieczal zwyczajowi
pisania ok. 10 - 12 podzigkowan dziennie. A Ty jak
czesto dziekujesz w zyciu prywatnym i zawodowym?

Szczere podzigkowania — uzywaj je jak najczesciej
ijak najlepiej. Z pasja i radoscig. Aby mie¢ porzadny
fundament do skutecznych dziatan.

Wszystkim darczyticom i wszystkim fundraise-
rom- dzigkuje.
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FUNDRAISING ONLINE

Fundraising online
na podstawie zrzutka.pl

aczynajac rozwazania na temat “fundraisingu online” w Polsce, nalezy zaznaczyg, ze tak naprawde taka
forma zbierania srodkéw do lipca 2014 roku dostepna byta, w zasadzie, jedynie dla fundacji. Niektorzy,
ci bardziej zorientowani, stwierdza: przeciez w Polsce portale crowdfundingowe dziataja juz od dtuzszego

czasu. My powiemy: crowdfundingowe - owszem.

Po pierwsze nalezy potozy¢ nacisk na odréznienie
fundraisingu od crowdfundingu. Wigkszos$¢ serwi-
séw crowdfundingowych w Polsce (polakpotrafi.pl,
wspieram.to i im podobne) opiera swoje dziatanie na
zasadzie tzw. sprzedazy przedplaconej. Oznacza to,
ze wspierajacy za przekazane skiadki, nabywaja jakis
»podarek” od organizatora akcji. Nie jest to zatem do
konca fundraising - czyli “zbidrka srodkéw finanso-
wych?”, lecz po prostu sprzedaz i w tym wypadku tak
mozna definiowa¢ crowdfunding - jest on troche taka
sprzedazg przedptacong.

Jaka jest przyczyna takiego modelu dzialania wiek-
szosci polskich portali crowdfundingowych i czym
rézni si¢ crowdfunding od tego co robi zrzutka.pl?
Ot6z przyczyng modelu dzialania opartego na sprze-
dazy przedplaconej polskich portali crowdfundingo-
wych jest w duzej mierze to, Ze do dnia 18 VII 2014
obowigzywata Ustawa o Zbidrkach Publicznych z 1933
roku, ktéra nakladala na organizatoréw takich zbio-
rek wymog uzyskania zgody z ministerstwa. Ustawa
zmienila si¢ w lipcu 2014 roku i zgody dla zbidrek
przeprowadzanych ,,online” (tj. ,na konto”) nie sg juz
wymagane. To otworzyto furtke, przez ktora przeszta
zrzutka.pl.

Korzystajac z nowych uwarunkowan zrzutka.pl
prawnie dziala jako Biuro Ustug Platniczych online
kontrolowane przez Komisje¢ Nadzoru Finansowego.
W praktyce oznacza to, ze jest narzedziem do fun-
draisingu za pomoca ktérego:

» kazdy moze zatozy¢ ,zrzutke” na dowolny cel
» zebrang kwote organizator moze wyplaca¢ w do-
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wolnym momencie
» nie ma zadnych optat (na zyczenie organizator
moze jednak korzystac z tzw. opcji ,,premium”)
Zrzutki skonstruowane sg w ten sposob, aby:
» zachecaty do dzielenia si¢ nimi w mediach spo-
tecznosciowych
» dawaly mozliwo$¢ prostego zaproszenia znajo-
mych, dzigki czemu szybko docieraja do duzej
ilosci 0sob (co jest kluczowe dla zebrania srodkéw).
Pomystodawcag ,,zrzutki” byl Tomek Chotast. Od
dawna zwigzany z branzg IT, gdzie borykat sie z pro-
blemem drogich licencji na réznego typu programy.
Cena mogta by¢ nizsza pod warunkiem, ze ,,zrzuci”
sie na nie kilka os6b dokonujac zakupu paru licencji
za jednym razem. Pomyst powoli ewoluowat i po
sprawdzeniu uwarunkowan prawnych projekt osig-
gnal ostatecznie aktualng forme - jest narzedziem,
ktorego uzywaé moga zaréwno osoby fizyczne, firmy
czy NGO - stowem wszyscy, ktorzy z jakiejkolwiek
przyczyny muszg zebra¢ pienigdze badz ,,zrzuci¢” si¢
na cokolwiek.

Tomasz Chotast
Zrzutka.pl
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sz2Jednominutowy Menedzer
spotyka malpe”

D rKen Blanchard, wyd. MT Biznes, 2010

Jesli nie znacie ksigzek z serii ,, Jednominutowy menedzer” to dobry czas, zeby zacza¢ z nimi przy-
gode. Na pewno przyniosg rozwigzania, ktore usprawnia zarzgdzanie w kazdej organizacji pozarzagdowe;.

o

Dr Blanchard diagnozuje doskonale sytuacje, ktora
mozna zasta¢ nie tylko w wielu firmach ale réwniez
NGOs. Obcigzenia decyzjami menedzera, ktory tonie
w stosie zadan na wczoraj i listach to-do. W zwigzku
z czym ma mniej czasu na tworzenie innowacyjnych
rozwigzan czy kreatywnych pomystéw. A przyczyna
jest bardzo prosta- obcigzenie cudzymi matpami!

Menedzer skupiajac na sobie odpowiedzialno$¢ za
wazne decyzje staje sie niewolnikiem swoich pracowni-
kéw. Autor proponuje rozwigzanie oparte na czterech
krokach: opisie, wlascicielu, polisie ubezpieczeniowej

Tekst: Zyta Rabka

oraz karmieniu i kontroli malpy. Seria przykladéw oraz
opis efektu koncowego takiego rozwigzania przekonuje.
Sama staram si¢ stosowaé te metode w PSF. Duzym
plusem jest budowanie zespotu odpowiedzialnych
pracownikow oraz przerzucenie na nich czesci odpo-
wiedzialnoéci. W trzecim sektorze spotyka si¢ czesto
sterowanie odgdérne oparte na silnym liderze, ktéry
nie pozwala przeja¢ inicjatywy swoim pracownikom.

Mysle, ze ta pozycja da do my$lenia kazdemu
zaangazowanemu w dziatanie III sektora i sprofesjo-
nalizuje nasze dzialania.

Zawodowcy

aczynamy nowy cykl w Magazynie, gdzie prezentowa¢ bedziemy sylwetki zawodowych Fundraiseréw.
Moze byc¢ to miejsce rowniez dla Ciebie. A w tym numerze...

h 4

Michatl Serwinski Dyrektor biura regionalnego
Polskiej Akcji Humanitarnej w Krakowie

Na co dzien koordynuje dzialania PAH w Krako-
wie i na poludniu Polski. Zajmuje sie fundraisingiem
W regionie, pomagam réwniez w tym zakresie kolegom

Tekst: Michat Serwinski

z centrali. Swoja zyciowq przygode z trzecim sekto-
rem rozpoczalem w Fundacji Anny Dymnej ,Mimo
Wszystko”, gdzie prowadzitem Dzial Fundraisingu.
Pasjonuje mnie praca dla dobra. Lubig si¢ uczy¢, stu-
cha¢ muzyki i pamietaé o wszystkim
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2.4

www.michalserwinski.com

1. Fundraising dla mnie to: mozliwo$¢ pokazywa-
nia ludziom, jak bardzo $wiat zalezy od ich pomocy
oraz jak wielkga site majg ich pojedyncze gesty.

2. Moje motto zawodowe to: wdzigcznos¢.

Najbardziej

3. Najbardziej cieszy mnie: to, co pewnie wiek-
szo$¢ fundraiserdw - kiedy pojawiaja si¢ konkretne
efekty codziennej mrowczej pracy.

4. Moim marzeniem jest: by trzeci sektor rozwijat
sie madrze i dynamicznie, a ludzie ufnie i aktywnie
wlaczali sie w jego prace.

oczekiwany

podrecznik ostatniej dekady

Polscy fundraiserzy czekali na ten podrecznik cate 9 lat. Dokfadnie tyle uptyneto od powstania zrzesza-
jacego ich stowarzyszenia. W miedzyczasie doskonalili swoje umiejetnosci na szkoleniach i konferen-
cjach, czytali broszury i kolejne numery swojego magazynu. Podrecznik ,,Fundraising. Teoria i praktyka”
jest proba usystematyzowania wiedzy wcigz skazanej na niepetnosc. Zdajg sobie z tego sprawe autorzy
podrecznika, wsréd ktérych znajdziemy doswiadczonych praktykow z tej dziedziny.

Znajdziemy tam pasjonujace teksty Roberta Ka-
walko i Jerzego Miki o teoretycznych podstawach
fundraisingu. Czytelnicy oczekujacy praktycznej
wiedzy tez si¢ nie zawioda: znajdg tam $wietne mery-
torycznie rozdzialy autorstwa Szczepana Kasinskiego
o zaawansowanych narzedziach w fundraisingu czy
Michata Rzysko o kampaniach spotecznych. Kon-
kretéw nie brakuje réwniez w opisie do§wiadczen,
ktérymi dzielg si¢ fundraiserzy duzych organizacji
pozarzadowych, takich jak Fundacja $w. Mikotaja,
Caritas, Stowarzyszenie Wiosna czy Fundacja Ho-
spicjum Onkologicznego $w. Krzysztofa. Poszukujacy
technicznych wskazdwek réwniez bedg usatysfakejo-
nowani, znajdujac opracowania dotyczace nowych
technologii, zarobkéw czy niezbednych narzedzi
fundraisera.

Jest to w Polsce zawdd nadal do$¢ mlody, niemal
niszowy; ocenia si¢, ze wykonuje go mniej niz 500
0séb. Jestem przekonany, ze takie elementy pod-
recznika, jak wzor umowy o prace, opis stanowiska,
plan kampanii fundraisingowej czy tekst umowy
darowizny pomoga w dalszej profesjonalizacji tego
zawodu w naszym kraju.

fundraising/nr

' Tekst: Marcin Wec

Pierwsze wydanie nie jest dzielem pelnym i skon-
czonym. By¢ moze uktad rozdzialéw mégl by¢ bardziej
czytelny, a praktyka — opisana w kilku rozdziatach
— nieco bardziej usystematyzowana. Zapewne. Cie-
szy jednak samoswiadomos¢ autoréw, ktérzy juz we
wstepie zauwazaja, jak wiele jeszcze wymaga opisania
i pouktadania. To budzi nadziej¢ na lepsze drugie
wydanie. Wyczekuje go z radoscia.

Marcin Wec

® FUNDRAISING

TEORIA | PRAKTYKA
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Polskie Stowarzyszenie Fundraisingu
ul. Szewska 20/4, 31-009 Krakoéw, Polska

mail: psf@fundraising.org.pl
tel./fax: 12 423 80 07

fundraisihg.org.pl

Polskie Stowarzyszenie Fundraisingu

ZORGANIZU]J
Z NAMI SWOJA
PIERWSZA KAMPANIE
FUNDRAISINGOWA

‘ www.kilometrydobra.pl
Kilometry Dobra

Pomagamy organizacjom pozyskiwaé fundusze w ogél-
nopolskich akcjach. Jeste$ zainteresowany zorganizo-
waniem pierwszej kampanii fundraisingowej? Zbierz
pieniadze dla swojej organizacji razem z PSE. Wez udziat
w akgji zbierania ztotéwek w ramach Kilometréw Dobra
lub zacznij starania o pozyskiwanie spadkéw w kampanii
testamentowe;j.

X DAMY CI DOSTEP
Fundraising

DO WIEDZY

‘ www.konferencja.fundraising.org.pl

Miedzynarodowa Konferencja Fundraisingu

Od 2007 roku organizujemy Miedzynarodowa Konfe-
rencje Fundraisingu. Co roku spotyka sie na niej grono
fundraiseréw i 0séb zarzadzajacych organizacjami. Gosci-
lismy juz prelegentéw z Kanady, Argentyny, USA, Wioch,
Anglii, Francji, Ukrainy, Wegier, Czech i Niemiec. W czasie
konferencji poruszane sa tematy dotyczace m.in. relacji
z darczynca, narzedzi fundraisera, metod pracy, relacji
z biznesem, skuteczno$ci fundraisingu, rozwoju osobiste-
go i zarzadzania. Organizujemy réwniez branzowe spo-
tkania dla organizacji i instytucji sportowych, religijnych
i pracujacych w obszarze kultury, nauki i ekologii.

ETYKA

Jednym z naszych gtéwnych obszaréw zainteresowan
jest etyka w pozyskiwaniu i zarzadzaniu srodkami finan-
sowymi. Dbamy o zasady i przejrzystos¢, czego efektem
jest polska Deklaracja Etyczna Fundraisingu. Podpisato ja
juz 300 przedstawicieli organizacji. Reguluje ona zasady
wydatkowania pieniedzy, pracy fundraisera oraz relacji
z darczyricami.

www.fundraising.org.pl

PROGRAMY
EDUKACY)NE

"-8°.SzkoleniaFundraising

Polskie Stowarzyszenie Fundraisingu

www.szkolenia.fundraing.org.pl ’

Z naszych programéw edukacyjnych skorzystato juz po-
nad 7 tysiecy uczestnikdéw. Prowadzimy szkolenia na
poziomie podstawowym oraz zaawansowanym dla pra-
cownikéw organizacji pozarzadowych, administracji pu-
blicznej oraz firm.

Wspélpracowalismy miedzy innymi z Fundacja Orange,
Fundacja BOS, Gminami: Gdynia, Nowy Sacz, Warszawa-
Wiazowa, Niedrzwica, Szczecin, Urzedami Marszatkow-
skimi na Opolszczyznie i w Wielkopolsce, Uniwersytetem
Jana Pawtla II, Centrum Nauki Kopernik, Caritas Archidie-
cezji Lubelskiej, Zielonogérskiej, Krakowskiej oraz firma-
mi Poldent, SAZ, InPost, Schober.

JESLI NADAL NIE WIESZ
CO ZROBIC...

Skorzystaj z doradztwa

Skorzystaj z profesjonalnego doradztwa w zakresie fun-
draisingu. Wzmocnij swoja organizacje, rozbuduj relacje
z biznesem oraz darczynicami, tworz efektywne kampanie
i poznaj nowe techniki pozyskiwania srodkéw.

Mozesz skorzystac z bezptatnego doradztwa ,Na dobry
poczatek” (0,5 h). Zorientujesz sie czego potrzebujesz,
a my zdiagnozujemy sytuacje w twojej organizacji. Kolej-
nym krokiem bedzie wspélna praca nad jej rozwojem.

ZOSTAN
PROFESJONALNYM FUNDRAISERZY
FUNDRAISEREM

www.szkolenia.fundraing.org.pl ’

Kurs Zawodowych Fundraiserow

(Certified Fundraiser — CFR)

Wszystkim zatrudnionym w organizacjach lub instytu-
¢jach i zawodowo zajmujacym sie pozyskiwaniem dar-
czyncéw proponujemy udziat w Kursie CFR. Szkolenie
trwa 8 miesiecy i uczy profesjonalnego fundraisingu. Po
ukoniczeniu teoretycznej i praktycznej czesci uczestnicy
otrzymuja certyfikat CER, uznawany w Europie, Ameryce
Péinocnej oraz Azji. To kurs, ktéry zwrdci sie w postaci
pieniedzy dla Twojej organizacji!
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POLSKIE
STOWARZYSZENIE
FUNDRAISINGU

Nasze stowarzyszenie powstato z mysla o rozwoju organizacji
non-profit oraz wprowadzeniu nowej jakosci w pozyskiwaniu
$rodkéw na dziatalnos$¢ fundacji, stowarzyszen oraz instytugji.
Inicjujemy wspoélprace i spotkania biznesu, instytucji publicz-
nych i organizacji spotecznych.

Zrzeszamy zawodowych fundraiseréw, czyli pracownikéw
odpowiedzialnych za pozyskiwanie funduszy i relacje z dar-
czynicami, oraz osoby zainteresowane fundraisingiem i zarza-
dzaniem organizacjami. Mamy juz ponad 300 cztonkéw.

Promujemy idee fundraisingu, czyli efektywnego i etycz-
nego pozyskiwania srodkéw finansowych na cele spoteczne,
ktére opiera sie na budowaniu i utrzymywaniu relacji z dar-
czynicami indywidualnymi oraz biznesowymi.

Uczestniczymy w miedzynarodowym ruchu fundraisingu.
Stowarzyszenie nalezy do European Fundraising Association
(EFA). Jestesmy réwniez partnerem Association of Fundra-
ising Professionals — organizacji zrzeszajacej fundraiseréw w
Stanach Zjednoczonych.

fundralsmgorpl

Polskie Stowarzyszenie Fundraisingu

POZNA]
NAS

DZIALA)

ZDOBADZ
DARCZYNCOW

PODOBA CI SIE?

Zapraszamy Cie indywidualnie oraz jako firme,
organizacje lub instytucje.

Zostan czlonkiem Polskiego Stowarzyszenia
Fundraisingu. Czltonkostwo w PSF gwarantuje
dostep do aktualnej wiedzy oraz sieci kontak-
téw. Zyskasz mozliwos¢ pelnego uczestnictwa
w inicjatywach i projektach edukacyjnych PSF
oraz Klubach Fundraisera — spotkaniach w naj-
wiekszych miastach Polski, w czasie ktérych dzie-
limy sie doswiadczeniami i rozmawiamy o sku-
tecznym fundraisingu.

-

WEJDZ NA:
WWW.FUNDRAISING.ORG.PL



