Migdzynarodowa Deklaracja Zasad Etycznych
w Fundraisingu

PRZEDMOWA

Fundraiserzy pracuja na réznych obszarach, w wielu krajach i w réznych okolicznosciach, ale wspdlnie
uznaja pewne fundamentalne wartosci i zasady: pracujg by wprowadza¢ zmiany, pomaga¢ innym i chronié
to, co warto$ciowe, aprzez to uczyni¢ $wiat lepszym. Dla osiagniecia tych celéw fundraiserzy stale
udoskonalaja swoja prace.

Celem Deklaracji Zasad Etycznych w Fundraisingu jest wspieranie rozwoju $wiatowej wspdlnoty
fundraisingowej dazacej do odpowiedzialnego i przejrzystego gospodarowania funduszami i do skutecznosci
w dziataniu. W tej Deklaracji pragniemy przedstawi¢ to, co taczy nas w metodach wykonywania naszych
zadaii. W wielu krajach funkcjonujg juz zasady dziatalnosci fundraisingowej, a przestaniem niniejszego
dokumentu jest unifikacja §wiatowej wspdlnoty fundraisingowej poprzez stworzenie jednej, uniwersalnej
deklaracji podstawowych zasad, ktérych nalezy przestrzegaé. Przyjecie tej Deklaracji nie oznacza
koniecznosci porzucenia dotychczas obowiazujacych standardéw i norm, lecz jest wyrazem dazenia do

wspdlnego rozumienia fundamentalnych norm fundraisingu na catym $wiecie.

Deklaracja ta, stosowana w réznych srodowiskach kulturowych, moze stanowi¢ wskazéwke dla tych, ktorzy
zaczynaja przenosic¢ sprawdzone wzorce na nowo rozwijajace sie rynki. Ukazuje réwniez alternatywe dla tych
lokalnych zwyczajéw, ktére wymagaja poprawy. Stosowanie tej Deklaracji bedzie réwniez sprzyjac
rozwojowi wspdlnego dobra, jakim jest spoteczne zaufanie do organizacji pozarzadowych i zniechecaé
fundraiseréw do szukania osobistych korzysci kosztem darczyricow.

W akapicie 5. Deklaracji stowa takie jak “beda” i “musza” zostaly uzyte celowo dla wyrazenia bezwzglednego
wymogu, a stowo “powinni” dla wyrazenia tego, co jest pozadang normg w dziataniach wszystkich
organizacji popierajacych te Deklaracje. Fundraiserzy podlegaja réznym systemom prawnym i musza
stosowaé sic do tego systemu prawnego, w ktérym dziataja. Oczekuje sic jednak, iz fundraiserzy
przestrzegajacy zasad Deklaracji, bedg stosowal najbardziej rygorystyczng interpretacje prawa i Kodeksu
Etycznego ich wlasnego stowarzyszenia w odniesieniu do kazdego dziatania, bez wzgledu na fake, jakiej

jurysdykcji dziatanie to podlega.

PIEC UNIWERSALNYCH ZASAD

Pigé waznych zasad w dziatalno$ci fundraisera to:

Uczciwosé: Fundraiserzy powinni zawsze dziata¢ uczciwie i chroni¢ zaufanie spoteczne oraz

dba¢, aby ich darczynicy i beneficjenci nie byli wprowadzani w blad.

Szacunek: Fundraiserzy powinni zawsze dziata¢ z szacunkiem dla ich zawodu i ich

organizacji oraz z szacunkiem dla darczyricéw i beneficjentow.

Konsekwencja: Fundraiserzy beda dziataé w sposéb jawny, majac na wzgledzie zaufanie
spoteczne. Powinni ujawniaé istniejace lub potencjalne konflikty intereséw i
unikaé niewlasciwego postgpowania w sferze osobistej i zawodowe;.
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Empatia: Fundraiserzy bedg promowali dzieto, dla ktérego pracuja i zachecali innych do
angazowania si¢ w to dzieto oraz do stosowania tych samych zawodowych
standardéw. Powinni szanowaé prywatno$¢, wolnos$¢ wyboru i réznorodnosé we

wszelkich jej formach.

Przejrzystosé: Fundraiserzy powinni sporzadzaé przejrzyste sprawozdania ze swej pracy,
prezentujac w sposdb doktadny i zrozumialy zasady gospodarowania
darowiznami oraz poniesione koszty i wydatki.

STANDARDY DZIAEALNOSCI

Fundraiserzy podlegaja réznym systemom prawnym i musza stosowa¢ si¢ do systemu prawnego, w ktérym
dziataja. Oczekuje sie jednak, iz Fundraiserzy przestrzegajacy standardéw dziatalnosci, powinni przede
wszystkim stosowa¢ si¢ do najbardziej rygorystycznej interpretaciji prawa i Kodeksu Etycznego ich wlasnego
Stowarzyszenia w odniesieniu do kazdego dziatania, bez wzgledu na fake, jakiej jurysdykcji dziatanie to

podlega.

1. Odpowiedzialnos¢ fundraiseréw odnosnie darowizn:

- Darowizny powinny by¢ przyjmowane pod warunkiem, ze s3 dobrowolne, zgodne z celami
organizacji i nie powoduja zbyt wysokich kosztéw wynikajacych z przyjecia darowizny.

- Fundusze beda wydawane w zgodzie z zyczeniami darczynicy, o ile darczyrica wyrazit swoje zZyczenie
w tym wzgledzie.

- Fundusze nie bedg zbierane dla osobistych korzysci finansowych fundraisera lub oséb dziatajacych
w organizacji, dla ktérej fundraiser pracuje.

- Fundusze beda zbierane z uwagy i poszanowaniem wolnej woli darczyricy, bez uzycia nacisku,

nekania, zastraszania lub przymusu.

2. Relacja z udziatowcami (darczyricami, beneficjentami i pracodawcami).

- Fundraiserzy odpowiadaja przed udzialowcami, w tym darczyficami, beneficjentami i
pracodawcami.

- Fundraiserzy beda respektowad prawa darczynicéw poprzez dostarczanie im aktualnych informacji
o tym, jak darowizny Zostaja Wykorzystane, oraz szanujac prywatnos¢ i bioralc pod uwage zyczenia
darczyricéw w tym wzgledzie.

- Fundraiserzy beda szanowad beneficjentéw i nie beda wykorzystywa¢ takich technik fundraisingu,
ktére moglyby naruszy¢ ich godno$é.

- Fundraiserzy beda pracowal z dostawcami lub po$rednikami wedtug tych samych standardéw,
ktére obowiazuja w ich organizacji. Dotozg wszelkich starari, aby uniemozliwi¢ dostawcom
uzyskanie nieuzasadnionych korzysci z tytutu wspétpracy z organizacja.

3. Odpowiedzialno$¢ za tacznos¢, marketing i udostgpnianie informacji

- Fundraiserzy bedg podawaé do wiadomosci publicznej jedynie te informacje, ktdre s3 doktadne,
prawdziwe i jednoznaczne oraz nie naruszajg dobrego imienia i godnosci beneficjentéw.

- Fundraiserzy nie bedg podawali do wiadomosci publicznej informacji sugerujacych, ze dziatalnosé
fundraisingowa nie generuje kosztéw administracyjnych. Fundraiserzy beda wyrazac swéj sprzeciw
wobec organizacji sugerujacych, iz dzialalno$¢ fundraisingowa jest prowadzona bez kosztow
administracyjnych.
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- Fundraiserzy zapewnia rzetelno$¢ informacji dotyczacych sposobéw wykorzystywania zebranych
funduszy i nie beda dopuszczaé do niedoszacowania lub zawyzania tych wyliczen.

- Fundraiserzy beda zawsze chronié¢ dane osobowe i przestrzegal przepiséw zwiazanych z ochrona
tych danych.

- Fundraiserzy beda kierowal si¢ zasada, iz informacje dotyczace darczyficéw zebrane przez
organizacj¢ lub w jej imieniu beda przez nig przetwarzane zgodnie z ustawa o ochronie danych
osobowych.

- Zyczenia darczyricéw dotyczace usuniecia ich danych z list i baz danych beds realizowane

niezwlocznie.

4. Raporty z zarzadzania, finanse i koszty fundraisingu.

- Fundraiserzy reczg za to, ze wszystkie transakcje zwiazane ze zbieraniem funduszy oraz ksiegowanie i
raporty, za ktore odpowiadaja beda przejrzyste i jednoznaczne. Rozliczenie pracy fundraisera jest
mozliwe i wykonalne w kazdym momencie.

- Beda oni zachecali swoje organizacje do przedstawiania raportéw ksiggowych wedtug standardéw
narodowych i miedzynarodowych.

- Fundraiserzy beda przedstawiali szczegélowe roczne raporty wszystkim udzialowcom w
odpowiednim czasie, lub bedg zachecali swoje organizacje, aby to czynity.

- Fundraiserzy beda ujawnia¢ udziatowcom poniesione koszty fundraisingu oraz oplaty i inne
wydatki, a takze zasady rozporzadzania nimi i umieszczania ich na lokatach.

- Ustalenia dotyczace wynagrodzenia fundraisera beda ujawniane pracodawcom, darczyricom i
beneficjentom na kazde zadanie.

5. Platnosci i rekompensata.

- Fundraiserzy beda pracowa¢ w charakterze wolontariuszy lub beda otrzymywaé pensje albo inne z
gory okreslone wynagrodzenie. Fundraiserzy nie powinni zgadza¢ si¢ na wynagrodzenie ani
prowizje oparte na obliczaniu procentu od zebranych funduszy.

- Niedopuszczalnym jest przyjmowanie przez fundraiseréw korzysci finansowych w wyniku decyzji,
jakie podejmuja w imieniu organizacji.

- Zawierajac umowy lub transakcje z dostawcami débr i ustug, fundraiserzy nie beda oczekiwaé ani
przyjmowac od nich wynagrodzenia - gotéwka ani w zadnej innej formie.

- Kiryteria okre$lajace wynagrodzenie za dziatalno$¢ fundraisera muszg zostac uzgodnione wezeéniej i

nie powinny by¢ oparte na procentach od zebranych funduszy.

6. Zgodnos¢ z prawem narodowym.

- Fundraiserzy nie beda podejmowaé wspélpracy, jedli organizacje, dla ktérych pracuja nie beda
dziataly zgodnie z prawem cywilnym, karnym, handlowym, narodowym lub miedzynarodowym.

- Fundraiserzy nie beda angazowad si¢ w dzialalno$¢ bedaca w konflikcie z prawem narodowym i
miedzynarodowym. Beda unikali jakiegokolwiek podejrzenia o czyny karalne lub o nieprofesjonalne

zachowanie.

Tytut oryginatu: International Statement of Ethical Principles in Fundraising

Dokument zostal uchwalony 16.10.2006 przez przedstawicieli organizacji fundraisingowych z 24 paristw podczas IV Miedzynarodowego Szczytu
Fundraisingu w Noordwijkerhout, w Holandii.
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Wszelkie prawa zastrzezone
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